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RESOLUCION Nro. SDH-SDH-2021-0000-R

Bernarda Ordéfiez Moscoso
SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

CONSIDERANDO:

Que el articulo 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina “El
Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democrético,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. (...)";

Que el numeral 1 del articulo 3 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
establece como uno de los deberes primordiales del Estado “I. Garantizar sin
discriminacién alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitucion y
en los instrumentos internacionales (...) ",

Que los numerales 2, 4, 6, 8 y 9 del articulo 11 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, dispone “El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios:
(...) 2. Todas las personas son iguales y gozardn de 105 mismos derechos, deberes y
oportunidades. (...)Ninguna norma juridica podra restringir el contenido de los derechos
ni de las garantias constitucionales. (...) 6. Todos los principios y los derechos son
inalienables, irrenunciables, indivisibles, interdependientes y de igual jerarquia. (...) 8.
El contenido de los derechos se desarrollar4 de manera progresiva a través de las
normas, la jurisprudencia y las politicas publicas. El Estado generard y garantizara las
condiciones necesarias para su pleno reconocimiento y ejercicio. (...) 9 El mas alto deber
del Estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos garantizados en la
Constitucion. (...)";

Que el articulo 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador preceptla que: "Las
personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas
con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades
catastroficas o de alta complejidad, recibiran atencién prioritaria y especializada en los
ambitos puablico y privado. La misma atencion prioritaria recibirédn las personas en
situacion de riesgo, las victimas de violencia domestica y sexual, maltrato infantil,
desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestara especial proteccion a las
personas en condicién de doble vulnerabilidad";

Que segun los numerales 3, 17 y 25 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, dispone “Se reconoce y garantizara a las personas: (...) 3. El derecho a la
integridad personal, que incluye: a. La integridad fisica, psiquica, moral y sexual. b. Una
vida libre de violencia en el ambito publico y privado. El Estado adoptara las medidas
necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en especial la
ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y 28 adolescentes, personas adultas mayores,
personas con discapacidad y contra toda persona en situacion de desventaja o
vulnerabilidad; idénticas medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud y la
explotacion sexual. (...), 17. El derecho a la libertad de trabajo. Nadie seré obligado a
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realizar un trabajo gratuito o forzoso, salvo los casos que determine la ley. (...) 25. EIl
derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con eficiencia,
eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido

>

y caracteristicas.”’;

Que de acuerdo con el articulo 70 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
determina “El Estado formulara y ejecutara politicas para alcanzar la igualdad entre
mujeres y hombres, a través del mecanismo especializado de acuerdo con la ley, e
incorporar el enfoque de género en planes y programas, y brindar asistencia técnica para

’

su obligatoria aplicacion en el sector publico.”’;

Que el articulo 78 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, prescribe “Las
victimas de infracciones penales gozaran de proteccidn especial, se les garantizara su no
re victimizacion, particularmente en la obtencién y valoracién de las pruebas, y se las
protegera de cualquier amenaza u otras formas de intimidacion; que deberan adoptarse
mecanismos para una reparacion integral que incluird, sin dilaciones, el conocimiento
de la verdad de los hechos y la restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, garantia de no
repeticion y satisfaccion del derecho violado. Se establecera un sistema de proteccion y
asistencia a victimas, testigos y participantes procesales.”;

Que, el articulo 85 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “La
formulacidn, ejecucion, evaluacion y control de las politicas publicas y servicios publicos
que garanticen los derechos reconocidos por la Constitucién, se regularén de acuerdo
con las siguientes disposiciones: 1. Las politicas publicas y la prestaciéon de bienes y
servicios publicos se orientaran a hacer efectivos el buen vivir y todos los derechos, y se
formularan a partir del principio de solidaridad. 2. Sin perjuicio de la prevalencia del
interés general sobre el interés particular, cuando los efectos de la ejecucion de las
politicas pablicas o prestacion de bienes o servicios publicos vulneren o amenacen con
vulnerar derechos constitucionales, la politica o prestacion debera reformularse o se
adoptaran medidas alternativas que concilien los derechos en conflicto. 3. El Estado
garantizara la distribucion equitativa y solidaria del presupuesto para la ejecucion de
las politicas publicas y la prestacion de bienes y servicios publicos. En la formulacion,
gjecucion, evaluacion y control de las politicas publicas y servicios publicos se
garantizara la participacion de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades”;

Que el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
dispone “A las ministras y ministros de Estado, ademads de las atribuciones establecidas
en la ley, les corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su

’

cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requieran su gestion.”;

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos que actlen en virtud de una potestad estatal pueden ejercer solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y

’

ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;
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Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia vy

’,

evaluacion.”,

Que el inciso segundo del articulo 331 de la Constitucién de la Republica, determina
“Se prohibe toda forma de discriminacion, acoso o acto de violencia de cualquier indole,

1

sea directa o indirecta, que afecte a las mujeres en el trabajo.”’;

Que el articulo 341 de la Constitucion de la Republica establece: "El Estado generara
las condiciones para la proteccion integral de sus habitantes a lo largo de sus vidas, que
aseguren los derechos y principios reconocidos en la Constitucion, en particular la
igualdad en la diversidad y la no discriminacion, y priorizara su accion hacia aquellos
grupos que requieren consideracion especial por la persistencia de desigualdades,
exclusion, discriminacion o violencia, o en virtud de su condicion etaria, de salud o de
discapacidad. (...)";

Que el articulo 393 de la Constitucién de la Republica, determina “El Estado
garantizar la seguridad humana a través de politicas y acciones integradas, para
asegurar la convivencia pacifica de las personas, promover una cultura de paz y prevenir
las formas de violencia y discriminacion y la comision de infracciones y delitos;
disponiendo que la planificacion y aplicacion de estas politicas se encargara a 6rganos
especializados en los diferentes niveles de gobierno.”’;

Que el articulo 1 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, de 10 de
diciembre de 1948, proclama “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad y derechos (...)."”;

Que el articulo 2 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, de 10 de
diciembre de 1948, proclama “Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados
en esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma religién, opinién
politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica,
nacimiento o cualquier condicion. (...)";

Que elnumeral 1 del articulo 2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,
ratificado por la Republica del Ecuador el 24 de enero de 1969 “Cada uno de los Estados
Partes en el presente Pacto se comprometen a respetar y a garantizar a todos los
individuos que se encuentren en su territorio y estén sujetos a su jurisdiccion, los
derechos reconocidos en el Pacto, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma,
religion, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social, posicion economica,
nacimiento o cualquier otra condicion social”. Estos derechos incluyen a la vida, la
integridad fisica, libertad y seguridad personales, y la igualdad ante la ley;

Que elarticulo 1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San
José de Costa Rica”, ratificado por el Ecuador el 06 de agosto de 1984, dispone “Los
Estados Partes en esta Convencion se compromete a respetar los derechos libertades
reconocidos en ellay a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta
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a su jurisdiccion, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion
economica, nacimiento o cualquier otra condicion social.”;

Que la Organizacién de las Naciones Unidas Mujeres, en la Declaracién y Plataforma de
Accidn de Beijing, derivada de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer del 04 al
15 de septiembre de 1995, en su objetivo estratégico D1 se determina “Adoptar medidas
integradas para prevenir y eliminar la violencia contra la mujer”;

Que la Organizacion de las Naciones Unidas Mujeres, en el literal d) del numeral 124 de
la Declaracion y Plataforma de Accidn de Beijing, derivada de la Cuarta Conferencia
Mundial sobre la Mujer del 04 al 15 de septiembre de 1995, determina “Adoptar o aplicar
las leyes pertinentes, y revisarlas y analizarlas periddicamente a fin de asegurar su
eficacia para eliminar la violencia contra la mujer, haciendo hincapié en la prevencion
de la violencia y el enjuiciamiento de los responsables; adoptar medidas para garantizar
la proteccion de las mujeres victimas de la violencia, el acceso a remedios justos y
eficaces, inclusive la reparacion de los dafios causados, la indemnizacion y la curacion
de las victimas y la rehabilitacion de los agresores”;

Que la Organizacion de las Naciones Unidas Mujeres, en el literal a) del numeral 125 de
la Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing, derivada de la Cuarta Conferencia
Mundial sobre la Mujer del 04 al 15 de septiembre de 1995, preceptla “Medidas que han
de adoptar los gobiernos, incluidos los gobiernos locales, las organizaciones populares,
las organizaciones no gubernamentales, las instituciones de ensefianza, los sectores
publico y privado, en particular las empresas, y los medios de informacion, segin
proceda: a) Establecer centros de acogida y servicios de apoyo dotados de los recursos
necesarios para auxiliar a las nifias y mujeres victimas de la violencia y prestarles
servicios médicos, psicolégicos y de asesoramiento, asi como asesoramiento letrado a
titulo gratuito o de bajo costo, cuando sea necesario, ademés de la asistencia que
corresponda para ayudarles a encontrar medios de vida suficientes ”;

Que el articulo 1 de la Convencion para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer, aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas,
ratificado por la Republica del Ecuador el 25 de noviembre de 2005, determina “A los
efectos de la presente Convencion, la expresion “discriminacion contra la mujer”
denotara toda discriminacion, exclusién o restriccion basada en el sexo que tenga por
objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la
mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y
la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica,

’

economica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.”;

Que el numeral del articulo 8 de la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la violencia contra la Mujer, , ratificado por la Republica del
Ecuador el 25 de noviembre de 2005 ,, sefiala: “Los Estados partes convienen en adoptar,
en forma progresiva, medidas especificas, inclusive programas para: (...) d) Suministrar
los servicios especializados apropiados para la atencidon necesaria a la mujer objeto de
violencia, por medio de entidades de los sectores publico y privado, inclusive refugios,
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servicios de orientacion para toda la familia, cuando sea del caso, y cuidado y custodia
de los menores afectados”;

Que el articulo 4 de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar, y
Erradicar la Violencia contra la Mujer, ratificado por la Republica del Ecuador el 25 de
noviembre de 2005 reconoce “Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce,
gjercicio y proteccion de todos los derechos humanos y a las libertades consagradas por
los instrumentos regionales e internacionales sobre derechos humanos. (...)”,

Que el articulo 2 de la Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminaciéon contra la Mujer, ratificado por la Republica del Ecuador el 25 de

noviembre de 2005,  determina “Los  Estados  Partes  condenan
ladiscriminacion contra la mujer en todas sus formas, convienen en seguir, por todos
los medios apropiados y sin dilaciones, una politica encaminada a eliminar la

discriminacion contra la mujer (...)”;

Que el numeral 9 del articulo 11 del referido Cddigo Organico Integral Penal dispone
“En todo proceso penal, la victima de las infracciones gozara de los siguientes derechos
9. A recibir asistencia integral de profesionales adecuados de acuerdo con sus
necesidades durante el proceso penal.”;

Que el articulo 155 del Codigo Orgéanico Integral Penal, determina “Violencia contra
la mujer o miembros del nicleo familiar.- Se considera violencia toda accién que
consista en maltrato, fisico, psicolégico o sexual ejecutado por un miembro de la familia
en contra de la mujer o demas integrantes del nucleo familiar. (...)”

Que el articulo 104 del Cédigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas dispone
“Prohibase a las entidades y organismos del sector publico realizar donaciones o
asignaciones no reembolsables, por cualquier concepto, a personas naturales,
organismos o personas juridicas de derecho privado, exceptuando aquéllas que
correspondan a los casos regulados por el Presidente de la Republica establecidos en el

’

Reglamento de este Codigo, siempre que exista la partida presupuestaria:”;

Que el articulo 89 del Reglamento General del Codigo Orgénico de Planificacion y
Finanzas Pulblicas establece “Las entidades del sector publico podran realizar
donaciones o asignaciones no reembolsables a favor de personas naturales o juridicas
de derecho privado sin fines de lucro, destinadas a investigacion cientifica, educacion,
salud, inclusion social y donaciones para la ejecucion de programas o proyectos
prioritarios de inversién en beneficio directo de la colectividad, priorizados por la
Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo en el caso de las entidades que
conforman el Presupuesto General del Estado o por la instancia correspondiente para el
resto de entidades publicas. En el caso de que se traten de asignaciones de gasto
permanente no requeriran ser priorizados por la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo. (...)";

Que la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en el caso Gonzélez y otras
("Campo algodonero™) vs. Mexico, en sentencia de 16 de noviembre de 2009, establecid
lo siguiente: “En el ambito interamericano, la Convencion Belém do Para sefiala que la
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violencia contra la mujer es ‘“una manifestacion de las relaciones de poder
historicamente desiguales entre mujeres y hombres” y reconoce que el derecho de toda
mujer a una vida libre de violencia incluye el derecho a ser libre de toda forma de

.

discriminacion.”;

Que articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 620 de 10 de septiembre de 2007 manifiesta
“Declarar como politica de Estado con enfoque de Derechos Humanos para la
erradicacion de la violencia de género hacia la nifiez, adolescencia y mujeres, para lo
cual se elaborara un plan que permitird generar e implementar acciones y medidas, que
incluyan mecanismos de coordinacion y articulacion interinstitucional en todos los
niveles de Estado.”;

Que el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 438 de 27 de agosto de 2014, reformatorio
del Decreto Ejecutivo No. 1522, ordend que ‘“Respecto de la violencia de género en
contra de mujeres, nifiez y adolescencia, el Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y
Cultos definira y coordinara la ejecucion de la politica publica en el marco de la
garantia derechos humanos; y el Ministerio del Interior ejerza las facultades de gestion
v control en el ambito de la seguridad ciudadana’;

Que elinciso segundo del articulo 3 del Decreto Ejecutivo No. 438 de 27 de agosto de
2014, dispuso “(...) el Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos presidird y
coordinarda interinstitucionalmente la ejecucion del Plan Nacional para la Erradicacién
de la Violencia contra la Nifiez, Adolescencia y Mujeres ",

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 560 de 14 de noviembre de 2018, se transformé el
Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos en la Secretaria de Derechos Humano,
tendrd a cargo las siguientes competencias: “a) Derechos Humanos, que incluye la
coordinacion de la ejecucién de sentencias, medidas cautelares, medidas provisionales,
acuerdos amistosos, recomendaciones, y resoluciones originadas en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos y en el Sistema Universal de Derechos Humanos,
asi como el seguimiento y evaluacion de compromisos internacionales, y demaés
obligaciones de caracter internacional en esta materia; b) Erradicacion de la violencia
contra mujeres, nifias, nifios y adolescentes; c) Proteccion a pueblos indigenas en
aislamiento voluntario, y, c) Acceso efectivo a una justicia de calidad y oportuna (...)";

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 27 de 24 de mayo de 2021, suscrito por el sefior
Guillermo Lasso Mendoza, Presidente Constitucional de la Republica, se designé a la
Abg. Maria Bernarda Ordofiez Moscoso, como Secretaria de Derechos Humanos;

Que en el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 216 de 01 de octubre de 2021, se
determina “La Secretaria de Derechos Humanos, como instancia rectora de la politicas
publicas de derechos humanos en el pais, a cargo de un/a Secretario/a de Derechos
Humanos con rango de Ministro/a, ejercera las siguientes competencias: (...) En el
marco de la Erradicacion de la violencia contra mujeres, nifias, nifias y adolescentes:
a) Ejercer las atribuciones establecidas en la Ley Organica Integral para Prevenir y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres referentes a la atribuciones del ente rector de
justicia, derechos humanos y cultos; b) ejercer las atribuciones establecidas en
el Reglamento a la Ley de Movilidad Humanos referentes a las atribuciones del entonces
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Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos; ¢) Definir y coordinar la ejecucion
de la politica publica en el marco de la garantia derechos humanos respecto de la
violencia de género en contra de las mujeres, nifias, nifios y adolescentes; d) Presidir y
coordinar interinstitucionalmente la ejecucion del Plan Nacional para la Erradicacion
de la Violencia contra la Nifiez, Adolescencia y Mujeres; e) Gestionar, de manera
articulada, la provision de los servicios de proteccion integral para la restitucion de
derechos amenazadas y/o vulnerados de nifias, nifios y adolescentes y sus familias”;

Que con Resolucion Nro. SDH-SDH-2019-0032-R, de fecha 16 de diciembre de 2019, la
Secretaria de Derechos Humanos, expidio el “Reglamento para el Fortalecimiento de la
Atencion Integral a Victimas de Violencia de Género en el Ecuador, mediante el Servicio
que Brindan Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida”;

Que con Resolucion Nro. SDH-SDH-2020-0006-R, de fecha 02 de marzo de 2020, la
sefiora Secretaria de Derechos Humanos expidi6 la “Reforma Parcial al Reglamento para
el Fortalecimiento de la Atencién Integral a Victimas de Violencia de Género en el
Ecuador, mediante el Servicio que brindan Centros de Atencién Integral y Casas de
Acogida”;

Que, mediante Resolucion Nro. SDH-SDH-2022-0002-R, de 06 de enero de 2022, se
expide la reforma parcial a la Resolucion SDH-SDH-2019-0032-R, mediante la cual se
expide Reglamento para el Fortalecimiento de la Atencion Integral a Victimas de
Violencia de Género en el Ecuador, mediante el Servicio que brindan Centros de Atencién
Integral y Casas de Acogida;

Que en Informe Técnico Nro. .......... ,de.......... de .co........ 2021, la Direccién de
Atencion Proteccion Especial y Reparacion a Victimas de Violencia Explotacion, Trata,
Tréfico y Otros Grupos de Atencidn Prioritaria, recomendd elevar a conocimiento de la
maxima autoridad institucional el nuevo proyecto de “Reglamento para el fortalecimiento
de la atencion integral a victimas de violencia de género en el Ecuador, mediante el
servicio que brindan centros de atencion integral y casas de acogida”;

Que mediante memorando Nro. XXXX, de XXXX, Subsecretaria de Prevencion y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, Nifias, Nifios y Adolescentes,
recomienda y solicita a la Secretaria de Derechos Humanos, la elaboracion de la reforma
integral del “Reglamento para el fortalecimiento de la atencion integral a victimas de
violencia de género en el Ecuador, mediante el servicio que brindan Centros de Atencién
Integral y Casas de Acogida”

En ejercicio de las atribuciones conferidas en el numeral 1 del articulo 154, el articulo 17
del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutivo; y, el articulo
1 del Decreto Ejecutivo Nro. 27 de 24 de mayo de 2021;

RESUELVE:

EXPEDIR EL “REGLAMENTO DE PROCEDIMIENTO DE SELECCION,
SUSCRIPCION DE CONVENIOS, Y FUNCIONAMIENTO DE CENTROS DE
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ATENCION INTEGRAL Y CASAS' DE ACOGIDA 3 PARA EL
FORTALECH\/HENTO DE LA ATENCION INTEGRAL A VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO EN EL ECUADOR”

TITULO |
GENERALIDADES
CAPITULO I
OBJETO, AMBITO, PRINCIPIOS, DEFINICIONES

Avrticulo 1.- Objeto.- El presente reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones
normativas, administrativas y financieras relativas al procedimiento de seleccion,
suscripcion de convenios entre la Secretaria de Derechos Humanos y las personas
juridicas nacionales de derecho privado sin fines de lucro, y su funcionamiento como
Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida que contribuyan al fortalecimiento de
la atencion integral a victimas de género en el Ecuador..

Articulo 2.- Ambito.- Las disposiciones del presente reglamento son de caracter interno,
rigen para todos los érganos administrativos que conforman la estructura institucional de
la Secretaria de Derechos Humanos asi como para las personas juridicas nacionales de
derecho privado sin fines de lucro con quienes se suscriban los convenios de cooperacién
interinstitucional.

Articulo 3.- Principios.- El presente reglamento se regira bajo los principios de legalidad,
oportunidad, proporcionalidad, equidad, igualdad y no discriminacion, planificacion,
transparencia y acceso a la informacion, coordinacion, responsabilidad social,
comportamiento ético, corresponsabilidad, solidaridad, eficiencia e imparcialidad,
diversidad, confidencialidad. pro-persona y autonomia.

Articulo 4.- Definiciones.- Para efectos del presente reglamento se definiran los
siguientes términos:

a) Violencia de género contra las mujeres.- Cualquier accion o conducta basada
en su género que cause o no muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicoldgico,
econdémico o patrimonial, gineco-obstétrico a las mujeres, tanto en el ambito
publico como privado.

b) Dafio.- Es el perjuicio causado a una persona como consecuencia de un evento
determinado. En este caso el dafio implica la lesion, menoscabo, mengua, agravio,
de un derecho de la victima.

c) Victimas.- Se considera a la mujer o demas miembros integrantes del nucleo
familiar que sufran violencia o afectacidn ejecutada por un miembro de la familia.

d) Persona agresora.- Quien comete una accion u omision que implique cualquier
forma de violencia contra las mujeres.

e) Relaciones de poder.- Acciones, omisiones y précticas sociales, politicas,
econdmicas, culturales o simbdlicas que determinan la imposicion de la voluntad
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de una persona o grupo por sobre la de otro, desde una relacion de dominacién o
subordinacion, que implica la distribucion asimétrica del poder y el acceso y
control a los recursos materiales e inmateriales entre hombres y mujeres.

f) Discriminacién contra las mujeres.- Denota toda distincion, exclusion o
restriccion basada en su condicion de tal, que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento de las mujeres, atentar contra los derechos
humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social,
cultural, o en cualquier otra.

g) Revictimizacion.- Son nuevas agresiones, intencionadas o no, que sufre la
victima durante las diversas fases de atencién y proteccion, asi como durante el
proceso judicial o extrajudicial, tales como: retardo injustificado en los procesos,
desproteccién, negacion o falta injustificada de atencion efectiva, entre otras
respuestas tardias, inadecuadas o inexistentes, por parte de instituciones estatales
competentes.

h) EIl Sistema Nacional Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres.- Es el conjunto organizado y articulado de instituciones, normas,
politicas, planes, programas, mecanismos Yy actividades orientados a prevenir y a
erradicar la violencia contra las mujeres, a través de la prevencion, atencion,
proteccion y reparacion integral de los derechos de las victimas.

i) Casas de Acogida.- Son personas juridicas nacionales de derecho privado sin
fines de lucro, que brindan servicios de proteccién, atencion integral y
especializada, desde enfoques de género, derechos humanos interculturalidad,
intergeneracionalidad, integralidad e interseccionalidad, a las mujeres, a sus hijas
e hijos hasta los 12 afios de edad, en situacion de violencia intrafamiliar.

j) Centros de Atencion Integral. — Son personas juridicas nacionales de derecho
privado sin fines de lucro, que brindan servicios de atencion integral e
interdisciplinaria (legal, psicologica y social) a nifias, nifios, adolescentes y
mujeres victimas de violencia intrafamiliar o sexual.

k) Convenio especifico de cooperacion interinstitucional. - Es un instrumento
juridico a traveés del cual se regulan las obligaciones financieras y administrativas
entre la Secretaria de Derechos Humanos y las personas juridicas nacionales de
derecho privado sin fines de lucro.

I) Especializado: Esta dirigido a ofrecer una respuesta de atencion especializada
que reconozca las particularidades, procesos y dinamicas de los factores que
generan la violencia basada en género, las causas que la constituyen y sus efectos,
particularmente en la vida de las mujeres, sus hijas e hijos, asi como optimizar
acciones que contribuyan a poner fin a la situacion de violencia en la que se
encuentran

m) Interdisciplinario: se refiere a que en el proceso de atencion a victimas
interactGan varias disciplinas para abordar la complejidad de la violencia contra
las mujeres, sus hijas e hijos. Las diferentes areas de atencion integran los
conocimientos de todas las disciplinas intervinientes para actuar de forma
articulada, cuyo eje organizador sea el bienestar de las mujeres en situacion de
violencia.

n) Integral: Incorpora diferentes tipos de servicios y apoyos para la atencion de las
maultiples necesidades de las mujeres victimas y de sus familiares, al considerar
que la violencia basada en género es estructural y multifactorial de origen e
impacta en los diferentes aspectos de la vida de la persona. El fin Gltimo de la
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atencion debe ser la restitucion de los derechos de las victimas por medio de una
accion colectiva y coordinada con las instituciones del Sistema Nacional Integral
para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

0) Ruta: Conjunto de acciones coordinadas y complementarias que contribuye a
ordenar la gestion de la atencion integral en el territorio, de manera articulada,
consecuente con el derecho de una vida libre de violencia de las victimas.

p) Protocolo: Mecanismo para identificar las areas de trabajo implicadas en la
atencion a mujeres gque enfrentan violencia basada en genero, y estandarizar los
procedimientos institucionales de abordaje para los casos, detallar la ruta de
actuacion en cada tipologia, promover una intervencion integral de todas las
instituciones implicadas en la atencion.

q) Alimentacién: Insumos alimenticios que contribuyan a una sana nutricion de las
usuarias en acogimiento y que hayan sido debidamente reportados de manera
mensual a los administradores de convenio desde las Casas de Acogida.

r) Articulos de cuidado personal y de bioseguridad: Implementos de aseo y
cuidado personal, y de proteccion en el contexto de pandemia, para las victimas
en las Casas de Acogida. Este rubro incluye: pafales, toallas sanitarias, jabén,
papel higiénico, mascarillas, alcohol, y demés productos de aseo de cuidado diario
0 de bioseguridad, que hayan sido debidamente reportados de manera mensual a
los administradores de contrato desde las Casas de Acogida.

s) Movilizacién: Comprende los gastos por el transporte que ejecutan los servicios
especializados para la atencion integral a victimas.

t) Auditoria: Proceso de verificacion y validacion del cumplimiento de una
actividad segun lo planeado y las directrices estipuladas, a fin de diagnosticar e
identificar qué actividades se desarrollan segtn lo esperado, cuales no y aquellas
que son susceptibles de mejora.

u) Visita técnica: Gestion en la cual un técnico o un grupo de técnicos de la SDH,
efecta una visita para revisar el desarrollo del convenio, a fin de emitir un
informe.

v) Examen especial: Es una auditoria de alcance limitado que puede comprender la
revision y analisis de una parte de las operaciones efectuadas por la Casa de
Acogida o Centro de Atencion Integral con el objeto de verificar el adecuado
manejo de los recursos publicos, asi como el cumplimiento de la normativa legal
y otras normas reglamentarias.

TITULO Il
CAPITULO |

CONDICIONES TECNICAS DE INFRAESTRUCTURA DE LOS CENTROS DE
ATENCION INTEGRAL Y CASAS DE ACOGIDA

Articulo 5.- Condiciones técnicas de infraestructura.- Los Centros de Atencion
Integral y Casas de Acogida, deberan acreditar el cumplimiento de las condiciones
técnicas de infraestructura establecidas en este Reglamento. Para tal efecto, acompaiiaran
a su propuesta la “Ficha de Condiciones Técnicas de Infraestructura Centros de Atencion
Integral ” (Anexo 1) y la Ficha de Condiciones Técnicas de Infraestructura de Casas de
Acogida (Anexo 2), a través de la cual declararan el cumplimiento de los requisitos
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minimos de infraestructura que permitan garantizar las condiciones Optimas necesarias
para el cumplimiento de las actividades relacionadas a la atencion integral a mujeres a
sus hijas e hijos hasta 12 afios, en situacion de violencia de género en el Ecuador.

CAPITULO I

LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION EN CENTROS DE ATENCION
INTEGRAL

Articulo 6.- Enfoques para la atencion.- A fin de asegurar una atencion de calidad que
contribuya en la restitucion de los derechos de las victimas, los Centros de Atencidn
Integral, deberan prestar sus servicios con base en los enfoques de: derechos humanos,
género, intergeneracional, interculturalidad, integralidad e interseccionalidad en el marco
de lo establecido en la Ley Orgénica Integral para prevenir y erradicar la violencia contra
las mujeres. Los enfoques facilitaran el abordaje efectivo para cada caso individual y
particular; y permitiran identificar condiciones de mayor vulnerabilidad tales como: etnia,
lugar de nacimiento, identidad de género, identidad cultural, condicion socio-econémica,
condicion migratoria, orientacion sexual, estado de salud o discapacidad.

Articulo 7.- Lineamientos y condiciones para el funcionamiento de un Centro de
Atencidn Integral.- Los espacios imprescindibles y condiciones para el funcionamiento
y prestacion de los servicios minimos necesarios en el proceso de atencion a mujeres
victimas de violencia en los Centros de Atencion Integral, conforme se detallan en el
Anexo 1y 3.

Articulo 8.- Atencion integral e interdisciplinaria, actuaciones comunes y trabajo en
equipo.- Los equipos técnicos conformados por psicologas, trabajadoras sociales, y
abogadas deberan coordinar sus acciones durante las diferentes etapas del proceso de
atencion, asegurar el conocimiento integral del caso y su progreso, a fin de contribuir a la
proteccion y reparacion integral de los derechos de las victimas, de acuerdo al Anexo 3.
Asimismo, los Centros de Atencién Integral garantizardn la equiparacion del
conocimiento de los equipos técnicos en torno a: comunicacion asertiva, procesos basicos
del acompafiamiento, trabajo en equipo, y contencion emocional en crisis.

Articulo 9.- Rutas y protocolos.- Con base en las Definiciones establecidas en el articulo
3 del presente Reglamento, las rutas y protocolos para la atencién integral a casos de
violencia llevados por los Centros de Atencion Integral estaran detallados en el Anexo 3.

CAPITULO 11l
LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION EN CASAS DE ACOGIDA

Articulo 10.- Enfoques para la atencién.- A fin de asegurar una atencion de calidad que
contribuya en la restitucion de los derechos de las victimas, las Casas de Acogida, deberan
prestar sus servicios en atencion y acogimiento con base en los enfoques de: derechos
humanos, género, intergeneracional, interculturalidad, integralidad e interseccionalidad
en el marco del respeto a la Ley Organica Integral para prevenir y erradicar la violencia
contra las mujeres. Los enfoques establecen una orientacion tematica para el abordaje
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efectivo de cada caso, con base en sus particularidades y especificidades. Los enfoques
permitiran generar respuestas personalizadas y con pertinencia, y evitar la discriminacion
por etnia, lugar de nacimiento, identidad de género, identidad cultural, condicion socio-
econdmica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado de salud o discapacidad.

Articulo 11.- Lineamientos y condiciones para el funcionamiento de una Casa de
Acogida.- Los espacios imprescindibles y condiciones para el funcionamiento y
prestacion de los servicios minimos necesarios en el proceso de atencion y acogimiento
a mujeres sobrevivientes de violencia en las Casas de Acogida, conforme se detallan en
el Anexo 2y 4.

Articulo 12.- Atencion integral e interdisciplinaria, actuaciones comunes y trabajo
en equipo.- Los equipos técnicos conformados por psicélogas, trabajadoras sociales, y
abogadas deberan coordinar sus acciones durante las diferentes etapas del proceso de
atencion, asegurar el conocimiento integral del caso y su progreso, a fin de contribuir a la
proteccidn y reparacion integral de los derechos de las victimas, de acuerdo al Anexo 4.
Asimismo, las Casas de Acogida garantizaran la equiparacion del conocimiento de los
equipos técnicos en torno a: comunicacion asertiva, procesos basicos del
acompafiamiento, trabajo en equipo, y contencion emocional en crisis.

Articulo 13.- Rutas y protocolos.- Con base en las Definiciones establecidas en el
articulo 3 del presente Reglamento, las rutas y protocolos para la atencién integral a casos
de violencia llevados por los Centros de Atencion Integral estaran detallados en el Anexo
4,

CAPITULO IV
RUBROS

Articulo 14.- Rubros. - Constituyen las categorias 0 componentes que son susceptibles
de financiamiento por parte de la Secretaria de Derechos Humanos hacia los Centros de
Atencion Integral o Casas de Acogida, los cuales se ejecutaran de conformidad a lo
establecido en este instrumento y las clausulas del convenio especifico para su correcta
ejecucion (Anexo 7).

Articulo 15.- Rubros financiados por la Secretaria de Derechos Humanos.- Las
asignaciones econémicas no reembolsables otorgadas por esta Secretaria de Estado, se
distribuiran con base en las propuestas técnicas presentadas y aprobadas por la Institucion.

Articulo 16.- Modificacion entre los rubros inicialmente asignados. - Las Casas de
Acogida y los Centros de Atencion Integral, podran presentar una peticion sustentada y
justificada a la maxima autoridad en casos excepcionales con el fin de solicitar la
modificacion a los montos establecidos en los rubros aprobados en la propuesta inicial
siempre y cuando no sobrepasen el monto total asignado en el Convenio.

Articulo 17.- Rubros financiados por las organizaciones sociales.- Los Centros de
Atencion Integral y Casas de Acogida tendran la responsabilidad de gestionar los
requeridos y no financiados por la Secretaria de Derechos Humanos, a fin de garantizar
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su funcionamiento siendo estos: remuneraciones y salarios de personal técnico y
administrativo fuera del convenio, gastos en mantenimiento y servicios basicos, costos
operativos, y capacitaciones.

CAPITULO V
DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES Y SUS EQUIPOS TECNICOS

Articulo 18.- Organizacion Social. - Para el efecto se consideran organizaciones sociales
a los Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida, las cuales deberan cumplir al
menos con los siguientes requisitos y proporcionar la siguiente informacion:

a) Datos generales de la organizacion social (Estatuto, Nombramiento representante
legal RUC, Registro de Directiva);

b) Experiencia especifica en teméticas de violencia basada en género hacia las
mujeres, al menos cinco (5) afios;

c) Experiencia general en proyectos de desarrollo social, al menos cinco (5) afios;

d) Alianzas estratégicas en redes relacionadas con las tematicas de erradicacion de
la violencia basada en género;

e) Experiencia en asesoria a instituciones y organizaciones en tematicas de violencia
basada en género; y,

f) Contar con infraestructura y equipamiento adecuado para prestar la atencion
integral.

Articulo 19.- Equipo técnico. - El equipo técnico de los Centros de Atencion Integral y
Casas de Acogida estara conformado al menos por:

a) 1 Administrador/a

b) 1 Abogado/a;

c) 1 Psicologo/a;y,

d) 1 Trabajador/a Social.

Los perfiles, aptitudes y funciones del equipo técnico se detallan en el Anexo 5 del
presente instrumento.

Articulo 20.- Reemplazo del personal.- Si durante la ejecucion del convenio cualquier
profesional del equipo técnico se desvincula o deja de prestar sus servicios, el Centro de
Atencion Integral o Casa de Acogida presentara un nuevo perfil profesional que cumpla
con los requisitos del puesto vacante. La salida del personal debera ser notificada al
Administrador de convenio correspondiente en no mas de 48 horas, adjuntar una copia de
la renuncia o terminacion del contrato del/la profesional saliente. El reemplazo del
personal sera notificado al Administrador de convenio correspondiente a través del
informe mensual presentado por parte del Centro de Atencidn Integral o Casa de Acogida,
adjuntar el perfil y los documentos habilitantes del nuevo profesional.
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TITULO Il
CAPITULO |

CONVOCATORIA DE POSTULACION PARA EL FUNCIONAMIENTO DE
LOS CENTROS DE ATENCION INTEGRAL Y CASAS DE ACOGIDA

Articulo 21.- Convocatoria, cronograma y publicacion.- La convocatoria sera abierta
y publica.

La Subsecretaria de Prevencién y Erradicacion de Violencia contra las Mujeres, Nifias,
Nifios y Adolescentes elaborara la convocatoria en la cual se detallara el cronograma del
proceso de seleccion para los Centros de Atencidn Integral y Casas de Acogida, asi como
informacidn pertinente para las organizaciones postulantes, especificara el periodo de
vigencia para los convenios a los cuales hara referencia dicha convocatoria, en funcion
de lo establecido en el presente reglamento. Dicha convocatoria serd propuesta a la
maxima autoridad de la Secretaria de Derechos Humanos o su delegado/a, quien
autorizara el inicio del proceso de postulacion y seleccion.

Con la autorizacion de la Maxima Autoridad, se designara el Comité técnico de
evaluacion y calificacion, y a su vez se dispondré a la Direccion de Comunicacion Social
la publicacion de la convocatoria, cronograma, Guia de Presentacion de Propuestas y
demés documentacion establecida en el presente reglamento, en la pagina institucional de
la Secretaria de Derechos Humanos, la cual permanecera visible hasta la fecha que
culmina el plazo de entrega de propuestas.

El Director de Comunicacion de Social o quien haga sus veces debera certificar a través
de un memorando dirigido a la Maxima Autoridad y a la Subsecretaria de Prevencién y
Erradicacion de Violencia contra las Mujeres, Nifias, Nifios y Adolescentes, la fecha, hora
y constancia de la publicacion de la convocatoria en la pagina institucional de la
Secretaria de Derechos Humanos.

Articulo 22.- Preguntas, respuestas y aclaraciones.- Los Centros de Atencion Integral
y Casas de Acogida podran realizar las preguntas que consideren pertinentes, a través de
un correo electrénico institucional, el mismo que se determinara en la convocatoria.

Por su parte, el Comité Técnico levantara el acta respectiva con las preguntas y respuestas
correspondientes, adicionalmente podrad realizar las aclaraciones que se consideren
pertinentes, la cual se publicara en la pagina institucional de la Secretaria de Derechos
Humanos.

El tiempo para realizar preguntas por parte de las organizaciones sera en el término
méaximo de 03 dias, contabilizados a partir del dia siguiente de la publicacion de la
convocatoria. De igual forma, la contestacion a las mismas y aclaraciones por parte del
Comité Técnico, con la respectiva publicacion del acta, se realizara en el término maximo
de 03 dias, contabilizados a partir del dia siguiente que concluye el plazo de recepcion de
preguntas.
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Articulos 23.- Entrega de propuestas.- Se procedera con la recepcion de las propuestas
unicamente en medio fisico, en sobre cerrado, las cuales deberan estar debidamente
sumilladas, foliadas y acompariadas de un respaldo magnético (CD o memoria USB).
Dichas propuestas se recibiran a través de la ventanilla de gestion documental de la
Secretaria de Derechos Humanos, ubicada en la ciudad de Quito - Ecuador.

Las organizaciones postulantes deberan regirse a la Guia de Presentacion de Propuestas
(Anexo 6 del presente reglamento).

El tiempo para realizar la entrega de propuestas sera en el término maximo de 10 dias,
contabilizados a partir del dia siguiente que concluye el plazo de contestacion de
preguntas y emision de aclaraciones.

Articulo 24 -. Apertura de propuestas.- EI Comité Técnico de evaluacion y calificacion
suscribiran un acta en la cual dejaréa constancia de la apertura de ofertas, en la cual debera
constar, el nombre de la organizacion, fecha y hora de entrega, debidamente foliadas. El
acta se publicara en la pagina institucional de la Secretaria de Derechos Humanos.

Lo establecido en el presente articulo se realizara en el término maximo de 01 dia,
contabilizado desde el dia siguiente que concluye el plazo de entrega de propuestas.

Articulo 25 -. Convalidacién de errores.- Las propuestas una vez presentadas no podran
modificarse. No obstante, si se presentaran errores de forma (tipogréficos, foliado,
sumilla, o certificacion de documentos sobre su capacidad técnica, legal o econémica;
ilegibilidad de la informacion, contradicciones o discordancias) podran ser convalidados
por el postulante a pedido de la Secretaria de Derechos Humanos. Los plazos para cumplir
con el proceso establecido en el presente articulo son los siguientes:

a) El Comité Técnico podra solicitar convalidacion de errores de forma a los Centros
de Atencién Integral y Casas de Acogida. Dicha revision debera cumplirse al
término méaximo de 05 dias, contabilizados a partir del dia siguiente de la
publicacidn del acta de apertura de propuestas.

b) El Comité Técnico suscribiran un acta que contenga las convalidaciones a
solicitarse, la cual debera publicarse en la pagina institucional de la Secretaria de
Derechos Humanos. ElI Comité Técnico debera cumplir este proceso al término
méaximo de 01 dia, contabilizado desde el dia siguiente que concluye el plazo de
revision.

c) Las organizaciones deberan convalidar las observaciones solicitadas al término
maximo de 05 dias, contabilizados desde el dia siguiente de la publicacion del
acta especificada en el literal precedente.

Las convalidaciones de errores de forma seran recibidas debidamente sumilladas y
foliadas en medio fisico y magnético, a traves de la ventanilla de gestion documental de
la Secretaria de Derechos Humanos ubicada en la ciudad de Quito - Ecuador.

Articulo 26.- Evaluacion y calificacion de propuestas.- EI Comité Técnico, realizard
las evaluacion y calificacion de las propuestas los Centros de Atencion Integral y Casas
de Acogida, conforme a lo dispuesto en el presente instrumento.
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Para constancia se levantara un acta que sera suscrita por el Comité, la cual se publicara
en la pagina institucional de la Secretaria de Derechos Humanos.

El tiempo para realizar la evaluacion y calificacion, sera en el término méaximo de 05 dias,
contabilizados desde el dia siguiente de la culminacion del plazo de entrega de
convalidaciones por parte de las organizaciones.

Art. 27.- Criterios de seleccion.- EI Comité de evaluacion y calificacion observara
obligatoriamente los siguientes criterios de seleccion de las propuestas presentadas por
las organizaciones sociales sin fines de lucro postulantes al proceso:

a) Experiencia en atencién a victimas de violencia basada en género o acogimiento
a mujeres adultas y sus dependientes, comprobable en los ultimos cinco afios
cuyo porcentaje de evaluacion serd hasta el 25% del total de la nota de
calificacion del proceso.

b) Ubicacion territorial de la organizacion social que brinda atencién integral a
victimas de violencia basada en genero priorizada con base al estudio técnico de
la Subsecretaria de Prevencion y Erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres, nifias, nifios y adolescentes cuyo porcentaje de evaluacion sera hasta el
20% del total de la nota de calificacion del proceso.

c) Registros de los casos atendidos por las organizaciones en los ultimos 03 afios
cuyo porcentaje de evaluacion serd hasta el 15% del total de la nota de
calificacion del proceso.

d) Experiencia en atencion o acogimiento a mujeres, nifios y nifias victimas de trata
y trafico de personas, verificable en los ultimos 03 afios cuyo porcentaje de
evaluacion seré hasta el 10% del total de la nota de calificacion del proceso.

e) Participacion en redes, colectivos, movimientos, asociaciones y organizaciones
locales, nacionales, internacionales especializadas en prevencion y erradicacion
de la violencia basada en género, demostrable en los Gltimos 05 afios cuyo
porcentaje de evaluacion serd hasta el 10% del total de la nota de calificacion del
proceso.

f)  Contar con mecanismaos de rendicion de cuentas y transparencia de informacion
cuyo porcentaje de evaluacién serd hasta el 10% del total de la nota de
calificacion del proceso.

g) Capacidad de incidencia, participacion en la construccion de politica publica
local, provincial o nacional, demostrable de los Gltimos 05 afios cuyo porcentaje
de evaluacion sera hasta el 5% del total de la nota de calificacion del proceso.

h) Planes para el fortalecimiento de las capacidades técnicas del personal
desarrollados en los Gltimos 03 afios cuyo porcentaje de evaluacion sera hasta el
5% del total de la nota de calificacion del proceso.

Articulo 28.- Aprobacion de las propuestas y autorizacion por parte de la maxima
autoridad o su delegado.- EI Comité Técnico aprobara un informe motivado y detallado,
respecto a la evaluacion y calificacion de las propuestas, en el cual se especificara qué
propuestas cumplen con lo requerido en el presente instrumento.
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Dicho informe se pondré en conocimiento de la maxima autoridad o su Delegado, quien
emitird la respectiva autorizacion para proceder con la elaboracién y suscripcion de
convenios, con base en lo concluido y recomendado en el informe del Comité Técnico.
De considerarlo pertinente, previo a la emision de la autorizacion, la maxima autoridad o
su delegado podré solicitar al Comité Técnico aclaraciones o especificaciones adicionales
al Comité.

Todas las actividades establecidas en el presente articulo deberan cumplirse al término
méaximo de 02 dias, contabilizados a partir del siguiente dia de la culminacion del plazo
de evaluacion y calificacion de propuestas.

Articulo 29.- Publicacién y comunicacion de resultados.- Una vez que se cuente con
la autorizacion de la M&xima Autoridad o su Delegado, se procedera con la comunicacion
de resultados a los Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida seleccionados, asi
como la publicacién de los resultados a traves de la pagina institucional de la Secretaria
de Derechos Humanos.

La publicacion y comunicacion de los resultados debera cumplirse al término maximo de
02 dias, contabilizados a partir del siguiente dia de la culminacién del plazo de aprobacion
de las propuestas y autorizacion por parte de la maxima autoridad o su delegado.

CAPITULO 11
CONDICIONES GENERALES DE LOS POSTULANTES

Articulo 30.- Condiciones generales.- Las personas juridicas nacionales de derecho
privado sin fines de lucro, cumpliran con las siguientes condiciones generales:

a) Haber sido legalmente constituida en el Ecuador.

b) Tener capacidad para celebrar convenios con el Estado, facultad otorgada a través
del estatuto social, o por la Asamblea General;

c) El objeto social debera enmarcarse en un &mbito de accion relacionado a servicios
de atencion integral a mujeres victimas de violencia género o defensa de los
derechos humanos;

d) Mantener el Registro de la Directiva actualizado;

e) No mantener deudas con el Servicio de Rentas Internas (SRI);

f) No mantener deudas con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS);

g) No mantener impedimento para contratar con el Estado; vy,

h) No tener conflictos de interés con el Estado.

TITULO IV

PROCEDIMIENTO PARA LA ENTREGA, REVISION, SELECCION Y
APROBACION DE PROPUESTAS

CAPITULO |
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ENTREGA DE LAS PROPUESTAS

Articulo 31.- Requisitos.- La persona juridica nacional de derecho privado sin fines de
lucro postulante, deberd cumplir y presentar los siguientes requisitos:

a) Carta de presentacion de la propuesta dirigida a la/el Secretaria/o de Derechos
Humanos, suscrita por la/el representante legal de la organizacion social
(formulario Nro.1 de la Guia Técnica para la Presentacion de Propuestas);

b) Carta de Interés y Compromiso suscrito por la/el representante legal de la
organizacion social (formulario Nro.2 de la Guia Técnica para la Presentacion de
Propuestas);

c) Propuesta técnica (formulario Nro.3 de la Guia Tecnica para la Presentacion de
Propuestas);

d) Propuesta financiera (formulario Nro.4 de la Guia Técnica para la Presentacion
de Propuestas);

e) Hoja de vida de la organizacion social postulante (formulario Nro.5 de la Guia
Técnica para la Presentacion de Propuestas);

f) Detalle del equipo de trabajo que especifique el nimero de profesionales y perfiles
(formulario Nro.6 de la Guia Técnica para la Presentacién de Propuestas);

g) Hoja de vida de la/el administrador/a del Centro de Atencion Integral o Casa de
Acogida (formulario Nro.7 de la Guia Técnica para la Presentacion de
Propuestas), copias simples de los certificados que acrediten experiencia y
capacitacion;

h) Hoja de vida del equipo técnico del Centro de Atencion Integral o Casa de
Acogida (formularios Nro.7.1 al 7.3 (Centros de Atencién Integral) 7.1 al 7.6
(Casas de Acogida) de la Guia Técnica para la Presentacion de Propuestas), copias
simples de los certificados que acrediten experiencia y capacitacion;

i) Condiciones e Infraestructura (formulario Nro. 8 de la Guia Técnica para la
Presentacion de Propuestas), v,

j) Documentacion Legal:

1. Copia simple del acto administrativo de reconocimiento de la personalidad
juridica emitida por autoridad competente;

2. Copia simple del Estatuto;

3. Copiasimple del Acta de la Asamblea General Constitutiva suscrita por todos
los miembros fundadores

4. Copia simple del nombramiento de la Directiva, en el cual conste el
representante de la organizacion social;

5. Copia simple del acta en la cual los miembros de la organizacion social,
autorizan la firma del convenio;

6. Copia simple del Registro Unico de Contribuyentes RUC, actualizado;

7. Certificado actualizado del estado tributario del SRI;

8. Certificado del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS de no
encontrarse en mora;

9. Certificado emitido por autoridad competente de no encontrarse inmersa en
un proceso de intervencion, disolucion o liquidacion;

10. Certificado emitido por el Servicio Nacional de Contratacion Publica en el
cual se indique que la organizacion social no ha sido declarada adjudicatario
fallido o contratista incumplido;
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11. Registro de titulos profesionales del administrador/la y equipo técnico,
emitido por la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENESCYT);

12. Copia simple de la/las escritura/s publicas de propiedad o contratos de
arrendamiento legalizados del lugar donde funcionardn los Centros de
Atencion Integral y Casas de Acogida; y

13. Fotografias de las instalaciones.

Articulo 32.- Forma de entrega de la propuesta.- Las propuestas seran entregadas en
sobre cerrado, debidamente sumillado y foliado, en la Secretaria General de la Secretaria
de Derechos Humanos, ubicada en la ciudad de Quito, cuya direccion domiciliaria sera
sefialada en la convocatoria. Ademas, se adjuntara un respaldo digital de toda la
documentacién presentada en medio magnético (CD o memoria USB).

CAPITULO Il
CONFORMACION DEL COMITE TECNICO

Avrticulo 33.- Comité técnico de evaluacion y calificacion. - EI Comité Técnico estara
conformado por 5 profesionales designados por la Maxima Autoridad, quien en dicha
designacion debera especificar quién lo preside y a quien hara las veces de Secretario.

El Comité Técnico podréa solicitar el acompafiamiento con voz, pero sin voto, de los
directores o especialistas y analistas de la Direccion de Asesoria Juridica y de la Direccién
Financiera para el analisis de las propuestas recibidas por parte de los Centros de Atencion
Integral y las Casas de Acogida.

En caso de que uno 0 més miembros del Comité Técnico presenten conflicto de intereses
con cualquiera de las organizaciones sociales postulantes, debera notificar y excusarse
por escrito; de manera inmediata. La Maxima Autoridad nombrara nuevos delegados, a
fin de garantizar el cumplimiento del cronograma.

El Comité se reunira con la presencia de al menos dos de sus miembros, uno de los cuales
sera obligatoriamente el Presidente, quien tendra voto dirimente.

Articulo 34.- Funciones y atribuciones del comité técnico de evaluacion vy
calificacion. Una vez concluido el plazo para la entrega de propuestas, de acuerdo al
cronograma la Presidencia del Comité Técnico de Evaluacion y Calificacion, convocara
a los demas miembros del Comité Técnico, para evaluar y calificar las propuestas
presentadas.

El Comité Técnico tendré las siguientes atribuciones:

a) Absolver las preguntas realizadas por los Centros de Atencion Integral y las
Casas de Acogida postulantes; y, emitir las aclaraciones correspondientes para
la presentacion de las propuestas;
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b) Aperturar solamente las propuestas presentadas dentro de las fechas establecidas
en el cronograma;

c) Revisar, Evaluar y Calificar las propuestas presentadas por las organizaciones
postulantes, de conformidad a las condiciones generales, los requisitos y demas
formalidades establecidas en este Reglamento y sus anexos;

d) Verificar que toda la documentacion de las propuestas, se encuentre completa y
no contenga errores;

e) En caso de detectar errores de forma, notificar a los postulantes y solicitar la
convalidacion de errores;

f) Elaborar informe técnico de las propuestas calificadas por el Comité y elevar a
conocimiento de la M&xima Autoridad, en el cual se recomiende los postulantes
que han cumplido con los requisitos minimos para la suscripcién de convenios;

g) Notificar de forma escrita, mediante oficio, los resultados obtenidos a cada uno
de los postulantes.

Articulo 35.- Funciones de la Presidencia.- Son funciones de la o el Presidente de la
Comision, las siguientes:

a) Intervenir con voz y voto dirimente en las sesiones del Comité Técnico;

b) Elaborar el orden del dia, convocar y presidir las sesiones ordinarias y
extraordinarias del Comité Técnico;

c) Elevar a conocimiento de la Maxima Autoridad la aprobacion de las propuestas;

Y,
d) Las demas que le asigne el Comité Técnico.

Articulo 36.- Las funciones de la Secretaria del Comité tendra las siguientes.-

a) Elaborar las convocatorias con el orden del dia para las reuniones del Comité, y
poner en conocimiento de sus integrantes;

b) Asistir y coordinar las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité;

c) Elaborar las actas resumen de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité;

d) Enviary recibir las comunicaciones del Comité;

e) Llevar el archivo del Comité; y,

f) Las demas atribuciones que le confiera la o el Presidente del Comité.

Articulo 37.- Notificacion al Comité de evaluacion y calificacion.-

Al siguiente dia de la culminacion del plazo de la permanencia de la publicacion de
convocatoria y cronograma en la pagina institucional de la Secretaria de Derechos
Humanos, la Maxima Autoridad o su Delegado, procedera con la notificacion a los
miembros del Comité de evaluacion y calificacion.

Esta notificacion se realizara en el término de 01 dia.

TITULO V
DE LOS CONVENIOS

CAPITULO |
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CONDICIONES GENERALES DE LOS CONVENIOS

Articulo 38.- Condiciones generales.- Una vez emitido el informe técnico de aprobacion
de las propuestas, y receptados todos los documentos habilitantes, se remitird el
expediente aprobado por la maxima autoridad a la Direccion de Asesoria Juridica, para la
elaboracion de los convenios que se suscribiran entre la Secretaria de Derechos Humanos
y los Centros de Atencidn Integral y las Casas de Acogida.

Articulo 39.- Estructura de los convenios.- Los instrumentos deberan contener las
siguientes clausulas:

a) Comparecientes;

b) Antecedentes;

c) Objeto;

d) Obligaciones de las partes;

e) Montos y desembolsos;

f) Rubros;

g) Garantias;

h) Multas o Sanciones;

i) Restitucion de fondos;

j) Condiciones técnicas de la infraestructura;
k) Equipo minimo;

[) Administrador;

m) Vigencia del convenio;

n) Modificaciones;

0) Terminacion del convenio;

p) Liquidacién y finiquito;

q) Informes y restitucion de recursos;
r) Solucion de controversias;

s) Documentos habilitantes;

t) Conocimiento de legislacion;

u) Domicilio;

v) Confidencialidad y buen uso de la informacion;
w) Aceptacion de las partes.

CAPITULO I
OBLIGACIONES
SECCION |
DE LA SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

Articulo 40.- Obligaciones de la Secretaria de Derechos Humanos.-

Son obligaciones de la Secretaria las siguientes:

21
Direccidn: Cenerzl Robles E2-23 entra Ulpiano Paez v 9 de Octubre q v

Cddigo pastal /0517 / (i - =i > Gobierno | Juntos

Teléf: 15922
eletono: - “1 » del Encuentro | lo logramos




B

PN Republica |
& 1:‘5 :I\Ajl‘aaor Secretaria de Derechos Humanos

a) Transferir a los Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida los recursos
econdmicos por concepto de asignaciones no reembolsables para ejecucion de la
propuesta, previa certificacion presupuestaria;

b) Realizar el seguimiento de la ejecucion de las propuestas y el cumplimiento de las
obligaciones contraidas en los convenios;

c) Verificar a través de los Administradores de Convenio que los recursos
econdémicos desembolsados a Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida
sean destinados Unicamente a lo contemplado en las propuestas;

d) Brindar asistencia técnica a fin de fortalecer el enfoque de género, derechos
humanos, y de proteccion integral de la contraparte durante la ejecucion de la
propuesta;

e) Proporcionar a los Centros de Atencidon Integral y Casas de Acogida los
formularios o formatos y la debida guia técnica, previo a la elaboracion de los
informes técnicos y financieros que deben presentar durante la ejecucién de la
propuesta;

f) Socializar a los Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida el presente
Reglamento junto a todos sus Anexos para su correcta ejecucion;

g) Coordinar acciones en conjunto para el desarrollo de procesos de capacitacion que
Ileven a cabo los Centros de Atencidn Integral y Casas de Acogida;

h) Proveer los formatos a Centros de Atencion y Casas de Acogida para registrar
toda la informacion acerca de la atencion integral realizada brindada a las
usuarias;

i) LaSubsecretaria de Prevenciony Erradicacion de la Violencia, y el Administrador
del Convenio, deberan contar con un expediente fisico y digital de cada una de las
Casas de Acogida y Centros de Atencidn Integral que contendra todo lo actuado
desde la presentacion de la propuesta hasta el cierre de la propuesta y liquidacién
del convenio;

j) Entregar a los Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida, al momento de
la suscripcion del convenio, los formatos bajo los cuales deberan presentar
informes técnicos - financieros mensuales, a fin de justificar y demostrar la
correcta ejecucion del convenio;

k) Los gastos administrativos que se generen para el cumplimiento del objeto del
convenio deberan ser asumidos por los Centros de Atencién Integral o Casas de
Acogida

[) Atender las peticiones de los Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida en
el término de 15 dias; y,

m) Todos los compromisos establecidos en el convenio.

SECCION 11
DE LOS CENTROS DE ATENCION INTEGRAL Y CASAS DE ACOGIDA

Articulo 41.- Obligaciones de los Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida.-
Las obligaciones de los Centros de Atencidn Integral y Casas de Acogida, dentro de la
ejecucion de los convenios, son los siguientes:
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a) Precautelar la vida e integridad de las mujeres victimas de violencia, y de las
nifias, nifios y adolescentes que se encuentren bajo proteccion de las Casas de
Acogida.

b) Brindar atencion integral a victimas de violencia de género de manera gratuita y
oportuna. Las Casas de Acogida atenderan las 24 horas, los 07 dias de la semana;
mientras que los Centros de Atencion Integral atenderan de lunes a viernes, 08
horas diarias, y ademas atenderan casos emergentes en cualquier momento;

c) Contratar y realizar los pagos de remuneraciones y demas beneficios legales a los
profesionales que prestan sus servicios para la atencion integral a victimas de
violencia de género, de conformidad a lo establecido en los Anexos 5y 6;

d) Ejecutar de forma adecuada todos los rubros establecidos en la Guia Técnica para
la Presentacion de Propuestas;

e) Garantizar que el equipo de trabajo designado cumpla sus funciones en los
Centros o Casas de Acogida, y cumpla los objetivos de acuerdo a la propuesta
presentada y aprobada por la Secretaria de Derechos Humanos;

f) Los profesionales del Centro o Casa impartiran talleres, capacitaciones,
conferencias, seminarios y realizaran actividades de promocion y sensibilizacion
en temas de violencia y género, derechos humanos, interculturalidad y violencia,
entre otros; o temas relacionados a la restitucion de los derechos de las victimas.
Tales eventos estaran dirigidos a la ciudadania, Organizaciones de la Sociedad
Civil, y a victimas de violencia.

g) Informar al Administrador del Convenio, en caso de que existan cambios de
profesionales y proceder a la seleccion del nuevo profesional con base en los
perfiles establecidos en el presente reglamento;

h) Ejecutar todas las actividades de acuerdo al cronograma y presupuesto que conste
dentro de la propuesta;

i) Reportar las acciones realizadas para ejecucion de la de la propuesta aprobada, asi
como el uso de recursos;

j) Levantar y registrar toda la informacion acerca de la atencion brindada a las
usuarias de Centros de Atencion y Casas de Acogida, conforme a los lineamientos
establecidos por la Secretaria de Derechos Humanos ;

k) Trabajar coordinadamente con otros centros y/ o casas, con los Servicios de
Proteccion Integral de la Secretaria de Derechos Humanos y demas instituciones
encargadas de la prevencion y erradicacion de la violencia de género;.

I) Reportar obligatoriamente y entregar los respaldos econémicos correspondientes
a la Secretaria de Derechos Humanos a través del Administrador del Convenio,
durante los 05 primeros dias del siguiente mes, informe de cobertura de atencion,
técnico y financiero, se lo realizara conforme a los formatos establecidos por la
Secretaria de Derechos Humanos. Sin perjuicio, de lo anterior esta informacion
deberé estar disponible y debera ser proporcionada en cualquier momento de ser
requerida por la Secretaria de Derechos Humanos a través del Administrador del
Convenio;

m) Presentar informes mensuales de cobertura de atencion, técnico y financiero a la
Secretaria de Derechos Humanos a través del Administrador del Convenio,
durante los 05 primeros dias del siguiente mes, en el cual se adjuntaran los
respaldos econdmicos de los valores ejecutados. Sin perjuicio de lo anterior, esta
informacion estara disponible y debera ser proporcionada en cualquier momento
en caso de ser requerida.

23
Direccidn: Cenerzl Robles E2-23 entra Ulpiano Paez v 9 de Octubre q v

Codiga pasals /051 / G - et > Gobierno | suntos

Telef: 1 59z2-2 .
e “] 5 del Encuentro | lo logramos




B

) I Secretaria de Derechos Humanos

n) Restituir a la Secretaria de Derechos Humanos los recursos econémicos que no
fueron ejecutados ni justificados, sin perjuicio de las responsabilidades
administrativas, civiles y penales que pueda determinar el ente de control por mal
manejo de los recursos publicos asignados;

0) Entregar a la Secretaria de Derechos Humanos, a través del Administrador del
Convenio, las memorias, productos y demas documentos que demuestren el fiel
cumplimiento del objeto del Convenio, en fisico y digital;

p) Solicitar a la Direccion de Comunicacion la autorizacion correspondiente para el
uso de logos institucionales a ser utilizados de manera obligatoria en todos los
materiales o actividades que sean financiados por la Secretaria de Derechos
Humanos;

q) Aplicar el lineamiento del Anexo 3y los Protocolos segun corresponda;

r) Participar en los espacios de coordinacion interinstitucional que la Secretaria de
Derechos Humanos convoque;

s) Mantener vigente la garantia de fiel cumplimiento durante la vigencia del
Convenio. En el caso que los Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida
deban devolver valores que sean evidenciados en el informe de liquidacion
financiera y no lo hiciera en el plazo establecido, la Secretaria de Derechos
Humanos procedera con la ejecucién de la garantia;

t) Ser responsables de las obligaciones laborales de los equipos que prestan sus
servicios dentro de los Centros de Atencion Integral y Casas de Acogida.

u) Los demas compromisos establecidos en el convenio.

CAPITULO Il
DE LAS GARANTIAS

Articulo 42.- Garantias.- Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones previstas
en el convenio, los Centros de Atencion Integral y las Casas de Acogida deberan
presentar:

a) Una garantia de fiel cumplimiento equivalente al (5%) del monto total asignado,
y desembolsado por concepto de asignaciones. La garantia serad irrevocable,
incondicional, de cobro inmediato, ejecutable total o parcialmente tras el
requerimiento de la Secretaria de Derechos Humanos. La misma debera ser
emitida por una institucion financiera bancaria con sede en Ecuador, que cuente
con calificacidn igual o superior a doble AA o de una compafiia de seguros con
sede en Ecuador, y;

b) Una garantia de buen uso de anticipo por el 100% del valor del desembolso que
se realice de manera semestral por concepto de anticipo. Esta garantia debera ser
firme, irrevocable, incondicional, de cobro inmediato, ejecutable total o
parcialmente tras el requerimiento de la Secretaria de Derechos Humanos, y no
estar sujeta a trdmites administrativos. La garantia deberd ser emitida por una
institucién financiera bancaria que cuente con calificacién igual o superior a AA
0 de una compafiia de seguros con sede en Ecuador. Dicha garantia se devolvera
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exclusivamente a los cooperantes una vez que haya amortizado el anticipo en su
totalidad.

La Direccion Financiera, dentro del &mbito de sus competencias, revisara de forma previa
que las garantias cumplan con todos los parametros de acuerdo a la normativa legal
vigente.

CAPITULO IV
DOCUMENTOS HABILITANTES PARA LA SUSCRIPCION DEL CONVENIO
Articulo 43.- Documentos habilitantes.- Forman parte de la propuesta presentada:

a) Copia simple del acto administrativo emitido por autoridad competente, con el
que se le otorga la personeria juridica de la organizacion;

b) Copia simple del Estatuto de la organizacion vigente;

c) Copia simple del nombramiento de la Directiva de la organizacion, en el cual
conste el representante legal actual vigente;

d) Copia simple de la cédula de ciudadania y certificado de votacion vigente, del
representante legal;

e) Copia simple del Registro Unico de Contribuyentes RUC;

f) Certificado actualizado del estado tributario del SRI del Centro de Atencién
Integral o Casas de Acogida;

g) Certificado del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS dejando
constancia que los Centros de Atencion Integral o Casas de Acogida no se
encuentra en mora; Y,

h) Certificado emitido por el Servicio Nacional de Contratacion Pablica en el cual se
indique que la organizacion social no ha sido declarada como adjudicatario fallido
0 contratista incumplido.

i) Copia simple de las Declaracion Juramentada de no tener conflicto de interés con
el Estado, conforme al formulario correspondiente.

j) Para la suscripcion de los convenios los Centros de Atencidn Integral o Casas de
Acogida seleccionados deberan presentar.

k) Certificado bancario de cuenta corriente o de ahorros a nombre de la organizacion
social en una institucion financiera estatal, para uso exclusivo de los recursos de
la propuesta;

I) Garantia de fiel cumplimiento;

m) Garantia de buen uso de anticipo; v,

n) Demas documentos que la Secretaria de Derechos Humanos considere pertinentes
para la firma del convenio, mismos que seran solicitados con anticipacion a la
firma del convenio.

Articulo 44.- Certificacion POA.- La Secretaria de Derechos Humanos certificara que
la actividad se encuentra en la planificacion anual a través de la emision de la certificacion
POA.

Articulo 45.- Certificacidn presupuestaria presente o futura.- La Direccion Financiera
emitird la certificacion presupuestaria presente o futura en la que se certificard la
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existencia y disponibilidad de fondos suficientes para asumir las obligaciones
econdmicas. No se suscribiran convenios, ni se realizaran transferencias de recursos sin
la existencia de la certificacion presupuestaria referida en este articulo.

Articulo 46.- Modificaciones en los convenios.- Las clausulas de los convenios podran
ser modificadas de mutuo acuerdo entre las partes durante su vigencia, siempre y
cuando dichos cambios no alteren el objeto, monto, ni desnaturalicen su contenido, para
lo que serd necesario un informe justificativo de la/el Administrador/a de convenio. Estas
modificaciones se haran por escrito a través de un adéndum que obligara a las partes a su
cumplimiento a partir de su suscripcion.

TITULO VI

DESEMBOLSO DE FONDOS, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS
CONVENIOS

CAPITULO |
DESEMBOLSOS

Articulo 47.-Desembolso de recursos econdmicos.- La Secretaria de Derechos
Humanos realizara los desembolsos de asignaciones no reembolsables, conforme lo
establecido en el convenio.

Los desembolsos se realizaran de la siguiente manera:

El primer desembolso del 50% a la suscripcion del convenio y el segundo por el 50%
restante una vez que los valores entregados en el primer desembolso hayan sido
ejecutados Yy justificados conforme la propuesta aprobada; caso contrario los valores no
justificados o no ejecutados deberan ser restituidos a la Secretaria de Derechos Humanos
de manera inmediata, previo a la realizacion del segundo desembolso,

Dichos desembolsos se realizaran en la cuenta bancaria que se haya sefialado para el
efecto las Casas de Acogida o Centros de Atencion.

Las solicitudes de pago de desembolsos deberan ser requeridas por el/la Administrador/a
del convenio, al Autorizador u Ordenador del Gasto del Secretaria de Derechos Humanos.
En caso de que exista restitucion de valores no ejecutados, sera necesaria la confirmacion
oficial por parte de la Direccion Financiera de que dicha restitucion de valores no
justificados o0 no ejecutados ha sido efectuada.

Los Centros de Atencion Integral o Casas de Acogida seran los Unicos responsables del
manejo de los recursos publicos desembolsados en razon del cumplimiento de los
convenios, los cuales podran ser sometidos a auditorias y control por parte de la
Contraloria General del Estado.

26
Direccidn: Cenerzl Robles E2-23 entra Ulpiano Paez v 9 de Octubre q v

Cddigo pastal /0517 / (i - =i > Gobierno | Juntos

Telef: 1 59z2-2 .
e “] 5 del Encuentro | lo logramos




B

e ¥ Repiblics .
oy IS Secretaria de Derechos Humanos
Posterior a cada uno de los desembolsos realizados, la Direccion Financiera remitira a
cada Administrador de convenio un informe respecto de las fechas y novedades de los
valores efectivamente desembolsados a los Centros de Atencion Integral y Casas de
Acogida.

Art. 48.- Suspension de asignaciones.- En los casos que los Centros de Atencion integral
y las Casas de Acogida presenten documentacion con informacion no verificable de la
atencion brindada a las victimas y sus dependientes, como: suplantacion de identidad,
fallecimientos no inscritos, uso indebido de documento, entre otros; asi como, en
cumplimiento del debido proceso de verificarse reclamos o denuncias de las usuarias por
la atencion brindada de estas organizaciones, la Secretaria de Derechos Humanos
suspendera de forma temporal la asignacion econoémica no reembolsable hasta su debida
justificacion.

CAPITULO Il

SEGUIMIENTO Y CONTROL

Articulo 49.- Coordinacién, monitoreo, seguimiento y evaluacion.- La coordinacion,
monitoreo, seguimiento y evaluacion de lo estipulado en el convenio estard a cargo del/la
Administrador/a del convenio, por parte de la Secretaria de Derechos Humanos; y, por
parte de los Centros de Atencién Integral o Casas de Acogida, el representante legal o su
delegado/a.

Se mantendra coordinacion permanente; el monitoreo del convenio se realizara de forma
mensual; el seguimiento técnico presencial se realizard durante la ejecucion y vigencia
del convenio; la evaluacién se realizard a través de los informes presentados por los
Centros de Atencion Integral o Casas de Acogida y aprobados por el/la Administrador/a
del convenio.

Articulo 50.- Administracion del convenio.- Los convenios contendran estipulaciones
especificas relacionadas con las funciones y deberes de los administradores de los
convenios.

a) Establecer acuerdos y definir procedimientos en los aspectos administrativos,
técnicos y logisticos en el &mbito de sus competencias;

b) Realizar informes técnicos y financieros de forma mensual con el fin de reportar
dentro de los 10 primeros dias del mes siguiente a las autoridades
correspondientes sobre la ejecucion del mismo.

c) Velar por el cabal y oportuno cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del convenio;

d) Velar por el correcto desarrollo de las actividades del convenio en coordinacion
con las Casas de Acogida o Centros de Atencion Integral;

e) Mantener un expediente actualizado de todo lo actuado durante la ejecucion del
convenio,;

f) Tomar todas las medidas necesarias para la adecuada ejecucion del convenio, con
estricto cumplimiento de sus clausulas, programas, cronogramas, plazos y
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presupuesto previsto. Esta responsabilidad es administrativa, civil y penal, segln
corresponda;

g) Realizar visitas periodicas a las casas de acogida o centros de atencion integral
durante la vigencia del convenio, a fin de verificar que las condiciones técnicas
de infraestructura se mantengan de conformidad a la propuesta aprobada. Toda la
informacidn generada en las visitas in situ se registrard en informes técnicos
correspondientes, de acuerdo a los formatos establecidos para el efecto;

h) Suscribir las actas de recepcion, liquidacion, finiquito o terminacion del convenio;

i) Autorizar la reprogramacién del cronograma en caso de ser necesario;

j) Emitir informes sobre los avances en el cumplimiento del objeto y las
obligaciones del convenio a pedido de la méaxima autoridad de la Secretaria de
Derechos Humanos;

k) Emitir informes con el debido sustento técnico para realizar adendas
modificatorias o terminaciones, segun el caso;

[) Solicitar la autorizacion o aprobacion de la méxima autoridad o su delegado, para
la suscripcién de adendas en caso de modificaciones al convenio y terminacion;

m) Elevar a conocimiento de la méaxima autoridad o su delegado sobre cualquier
incumplimiento o novedad dentro de la ejecucion del convenio; y,

n) Otras que se encuentren determinadas en la normativa legal vigente.

Articulo 51.- Rubros calificados.- Serén considerados como rubros calificados aquellos
que se encuentren detallados en la propuesta presentada y aprobada por la Secretaria de
Derechos Humanos. Los Centros de Atencidn Integral y Casas de Acogida deberan
utilizar los recursos transferidos por la Secretaria de Derechos Humanos solamente en
dichos rubros.

Los Centros de Atencion Integral o Casas de Acogida deberdn garantizar que los
proveedores contratados con los recursos de la Secretaria de Derchos Humanos,
entreguen una copia del RUC que evidencia que se encuentran facultados para
desempefiar la actividad o suministrar los bienes para los cuales seran contratados; caso
contrario estos rubros no seran reconocidos por la Secretaria de Derechos Humanos.

Articulo 52.- Informes.- Hasta los 05 primeros dias de cada mes, las Casas de Acogida
y Centros de Atencidn Integral presentaran informes técnicos y financieros mensuales
que sustenten y justifiquen el cumplimiento de las actividades, asi como el uso de los
recursos publicos transferidos por la Secretaria de Derechos Humanos, adjuntar facturas,
comprobantes de egresos y demas documentos contables originales , a fin de demostrar
la calidad del gasto.

Articulo 53.- Control de gasto.- El/la Administrador/a del convenio realizara el control
y analisis del gasto de manera mensual, acorde con los montos, rubros, parametros y
demas condiciones establecidas en la propuesta y en los convenios, los mismos que
deberan ser remitidos a la Direccion Financiera para control previo.

CAPITULO 111

JUSTIFICACIONES
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Articulo 54.- Comprobantes de justificacion.- Los Centros de Atencion Integral y
Casas de Acogida deberdn observar los siguientes pardmetros relacionados con la
presentacion de documentos y comprobantes que justifiquen el uso de la asignacion:

a) Fecha de emision del documento debe constar dentro del plazo de duracion del
convenio;

b) Los items de los comprobantes de venta deben guardar estricta relacion con los
rubros aprobados;

c) Todas las facturas y notas de venta deben ser legibles y no presentar tachones,
borrones, enmendaduras, ni alteraciones en los mismos para ser validados.

d) Los comprobantes de venta deben contar con las firmas correspondientes del
cliente y proveedor, es decir autorizacion y recibi conforme.

e) Loscomprobantes de venta deberan estar debidamente autorizados por el Servicio
de Rentas Internas en cumplimiento del “Reglamento de Comprobantes de
Ventas, Retencion y Documentos Complementarios™;

f) Se debera adjuntar a todo comprobante de venta la copia del RUC del proveedor
para validacion de objeto y actividad;

CAPITULO IV
RUBROS

Articulo 55.- Remuneraciones.- Las Casas de Acogida y Centros de Atencién Integral
cancelaran a los profesionales sus honorarios de manera mensual:

a) En servicios profesionales por honorarios: remuneracion segin contrato, IVA 'y
retenciones en la fuente;

b) En los contratos bajo relacion de dependencia: remuneracion segn contrato,
horas extras, beneficios sociales (décimo tercero, décimo cuarto y fondos de
reserva) y aportes al IESS;

c) Cualquier otro concepto que se cancele a los/ las profesionales sera de
responsabilidad y por cuenta de la organizacion social (liquidacion de haberes,
desahucio, vacaciones, otros ingresos imputables o no imputables); v,

d) Sin necesidad de instrumentos modificatorios al convenio, la organizacion
adecuara el presupuesto a los eventos supervinientes, entre ellos, los aumentos al
salario basico unificado de ser el caso, tendientes a cubrir la totalidad de lo
requerido para el cumplimiento del objeto del presente convenio.

Con base en lo sefialado se describen a continuacién los documentos justificativos que
deben presentar las organizaciones por cada concepto:

Para la contratacion de servicios profesionales por honorarios (pago contra facturas), se
deberé presentar:
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a) Copias de facturas del pago de remuneraciones adecuadamente llenadas con base

en lo dispuesto en la normativa vigente aplicable para el efecto; y
b) Copias de los comprobantes de retencidn y egreso o el cheque de pago;

Unicamente en el primer informe de pago:

a) Copia del contrato de servicios profesionales;

b) Copia del RUC que certifique la actividad para la cual se contrata a
los/las profesionales; y

c) Revision del registro del titulo profesional en la pagina de la SENESCYT.

Para la contratacion de profesionales bajo la modalidad de relacion de dependencia.

a) Copiasde roles de pago, roles de provisiones (en caso de requerirse rol de calculo
de horas extras, registro de asistencia que justifique las horas extras laboradas);

Y,
b)  Comprobantes de egreso o pago.

Unicamente para el primer informe de pago:

a) Copia del contrato debidamente registrado en el Ministerio de Trabajo; v,
b) Revision del registro del titulo profesional en la pagina de la SENESCYT.

Articulo 56.- Alimentacién.- Todos los proveedores de acuerdo al tipo de bien o servicio
que provean deben estar autorizados por el Servicio de Rentas Internas, para la
justificacién de este rubro se debera presentar la siguiente documentacion:

a) Informe de alimentacion (Formato en el cual se indica el nimero de personas a
quienes se proporciond la alimentacion en la casa, nimero de veces que se brindo
la alimentacion por dia y por mes), con la firma correspondiente de la persona
Administradora;

b) Facturas por la adquisicion de productos alimenticios que cumplan con lo
establecido en la normativa vigente aplicable para el efecto; vy,

c) Comprobantes de retencion y de egreso o pago.

Articulo 57.- Movilizacién.- Todos los proveedores de acuerdo al tipo de bien o servicio
que provean deben estar autorizados por el Servicio de Rentas Internas, para la
justificacién de este rubro se debera presentar la siguiente documentacion:

a) Factura que justifiquen la movilizacion de los profesionales o victimas, siempre y
cuando tenga relacion con el objeto del convenio;

b) Facturas que justifiquen la adquisicion de boletos de transporte aéreo o terrestre,
siempre y cuando tenga relacion con el objeto del convenio;

c) Pases a bordo o tickets (para transporte aéreo) o boletos de transporte terrestre;

d) Informe de traslados o movilizaciones, mismo que debera sustentar horarios, rutas
de movilizacién, valores utilizados y estar debidamente firmados por el/la
Administrador/ay el/la profesional que viajo; y,
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e) La organizacion podra contratar los servicios de una persona natural o juridica
debidamente autorizada por el SRI, para que traslade a los/ las profesionales para
asistir a las victimas deberd adjuntar la documentacion antes descrita.

Todos los justificativos de los rubros entregados al cooperante deberan tener los sustentos
correspondientes y ser detallados en los formatos que para el efecto entregue el/la
Administrador/a de convenio de la Secretaria de Derechos Humanos, para lo cual podra
contar con el apoyo de la Direccion Financiera.

TITULO VII
TERMINACION Y LIQUIDACION DE LOS CONVENIOS
CAPITULO |
TERMINACION DE LOS CONVENIOS
Articulo 58.- Terminacion de los convenios.- Los convenios podran terminar por:

a) Por cumplimiento del objeto del convenio;

b) Por cumplimiento de las obligaciones de las partes;

c) Por cumplimiento del plazo;

d) Por mutuo acuerdo entre las partes;

e) Por fuerza mayor o caso fortuito;

f) Por incumplimiento total o parcial;

g) Por sentencia o laudo ejecutoriado que declare la nulidad del convenio, o
la resolucion del mismo ha pedido de las Casas de Acogida o Centros de Atencion
Integral ; y,

h) Por declaracion unilateral de la Secretaria de Derechos Humanos, en caso de
incumplimiento por parte de las Casas de Acogida o Centros de Atencion Integral.

Articulo 59.- El administrador del convenio, adoptara las acciones que sean necesarias
para evitar retrasos injustificados e impondra las multas y sanciones a que hubiere lugar,
asi como también debera atenerse a las condiciones generales y especificas establecidas
en el convenio.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones sefialadas en el Convenio, sera
sancionado con una multa equivalente al 1*1000 del monto del convenio, por cada dia de
retraso desde la notificacion por parte del administrador del convenio; a excepcion de que
existan circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, que deberan ser debidamente
justificadas en el término de 03 dias; por los Centros de Atencion Integral o Casas de
Acogida.

Articulo 60.- Terminacion por mutuo acuerdo.- Cuando por circunstancias
imprevistas, técnicas o econdémicas, o causas de fuerza mayor o caso fortuito, no fuere
posible o conveniente para los intereses de las partes, ejecutar total o parcialmente el
convenio, las partes podran, por mutuo acuerdo, convenir en la extincion de todas o
algunas de las obligaciones, en el estado en que se encuentren.
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La terminacion por mutuo acuerdo se realizara a través de la suscripcion de un acta,
misma que contendra como documentos habilitantes los informes técnicos vy
econdmicos/financieros elaborados por la/el Administrador/a del convenio, y la
respectiva liquidacion econdmica a la fecha de suscripcion del acta, en la que se
establecera el porcentaje de cumplimiento del convenio y la restitucion de valores por
concepto de asignaciones no reembolsables.

La terminacion por mutuo acuerdo no implicard renuncia a derechos causados o
adquiridos en favor de las partes.

Articulo 61.-Terminacion unilateral del convenio.- El/la Administrador/a, podra
recomendar a la maxima autoridad de la Secretaria de Derechos Humanos o su delegado,
la terminacion anticipada y unilateral de los convenios, en los siguientes casos:

a) Por incumplimiento de la contraparte;

b) Por intervencidn, disolucion o liquidacion de la contraparte;

c) Por suspension de las actividades, por decision de la contraparte, por mas de 60
dias, sin que medie fuerza mayor o caso fortuito;

d) Por haberse celebrado el convenio contra expresa prohibicion de la normativa
vigente;

e) En los demaés casos estipulados en el convenio, de acuerdo con su naturaleza; vy,

f) Cuando, ante circunstancias técnicas o economicas imprevistas o de caso fortuito
o fuerza mayor, debidamente comprobadas, la contraparte no hubiere accedido a
terminar de mutuo acuerdo el convenio.

Antes de proceder a la terminacion unilateral, la méaxima autoridad de la Secretaria de
Derechos Humanos o su delegado/a, notificara a la contraparte, con anticipacion de 10
dias término, sobre su decision de terminar unilateralmente el convenio. Junto con la
notificacidn, se remitiran los informes técnicos y econdmicos referentes al cumplimiento
de las obligaciones de cada parte. La notificacion sefialard especificamente el
incumplimiento en que haya incurrido la contraparte y se le advertira que, de no
remediarlo en el término sefialado, se dara por terminado unilateralmente el convenio.

Si la contraparte no justifique el incumplimiento, en el término establecido; la méaxima
autoridad de la Secretaria de Derechos Humanos o su delegado, podra dar por terminado
unilateralmente el convenio, mediante la respectiva resolucion, en la que se incluira la
liquidacién econdmica, el porcentaje de cumplimiento del convenio y la devolucion o no
de valores asignados para posteriormente proceder con la ejecucion de las pdlizas.

En caso de darse terminacion unilateral de convenio con una Casa de Acogida o Centro
de Atencidn Integral, esta no podra volver a suscribir un convenio con la Secretaria de
Derechos Humanos.

CAPITULO Il
LIQUIDACION TECNICA, ECONOMICA Y FINIQUITO DE LOS
CONVENIOS
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Articulo 62.- Liquidacion técnica y financiera.- Las actividades realizadas por la
contraparte deberdn ser aceptadas a conformidad por parte del/la Administrador/a del
convenio, para lo cual elaborara el informe técnico y financiero en el cual indicara
el cumplimiento de las actividades.

El informe técnico, contendra al menos lo siguiente:

a) Antecedentes;

b) Objeto;

c) Analisis técnico sobre la liquidacion del convenio;

d) Justificacion;

e) Cumplimiento de obligaciones con documentacion de respaldo;

f) Cumplimiento de plazos;

g) Liquidacion economica;

h) Conclusiones y recomendaciones para suscripcion del acta de finiquito;
i) Otrosy anexos.

El informe econémico contendra los gastos conforme al cronograma establecido para la
ejecucion del convenio y de las condiciones fijadas en él, se entregaran todos los
comprobantes originales o copias certificadas que sustentan el movimiento de ingresos y
egresos contemplados en el mismo.

Es obligacion de toda contraparte que reciba recursos econdémicos por parte de la
Secretaria de Derechos Humanos, entregar la documentacion técnica y econdmica al
Administrador/a del Convenio. La Direccion Financiera procedera a realizar el control
previo determinado en las Normas de Control Interno sobre la base del control de gasto
publico realizado por el/la Administrador/a del Convenio del segundo desembolso
semestral, notificara al/la Administrador/a del Convenio los valores no justificados por
los Centros de Atencion Integral o Casas de Acogida, y que constara en la liquidacion
econdémica. Es obligacion del Administrador del Convenio realizar la gestion de
restitucion de valores. (se elimina este Gltimo parrafo por cuanto se detallan en los
articulos precedentes).

Articulo 63.- Procedimientos para la liquidacion. - Para la liquidacion de convenio el
administrador remitira el informe de liquidacidn técnica y economica para aprobacion de
la Subsecretaria de Prevencion y Erradicacion de la Violencia.

Una vez aprobado por la Subsecretaria de Prevencién y Erradicacion de la Violencia, este
se remitira a la maxima autoridad de la institucion para su autorizacién y posterior envio
a la Direccion de Asesoria Juridica, para la elaboracion del acta de finiquito.

Articulo 64.- Acta de entrega recepcion y finiquito del convenio.- Una vez elaboradas
las actas de finiquito por la Direccion de Asesoria Juridica, se procedera a su suscripcion
entre el/la Secretario/a de Derechos Humanos o su delegado y los Centros de Atencion
Integral o Casas de Acogida. Dicha acta sera el documento habilitante para que la
Direccion Financiera realice la devolucion de las garantias, de ser el caso.
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Articulo 65.- Archivo de documentos, informes e insumos de los convenios.- Se
contara con dos (2) expedientes que contengan documentacion original y certificada, los
mismos que seran distribuidos de la siguiente manera:

a) Un expediente con documentacion original reposara en la Direccidén Financiera
para el pago; y,

b) Un expediente con copias certificadas, para custodia de la Direccion de Atencion
Proteccion Especial y Reparacion a Victimas de Violencia Explotacion, Trata,
Tréfico y Otros Grupos de Atencion Prioritaria.

CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Articulo 66.- Solucion de Controversias.- Si se suscitaren controversias en la ejecucion
de los convenios, las partes tratardn de llegar a un acuerdo directo que solucione la
divergencia. De no existir dicho acuerdo, podran someter la controversia al proceso de
mediacion como un sistema alternativo de solucion de conflictos, las partes estipularan
acudir al Centro de Mediacion de la Procuraduria General del Estado. El proceso de
mediacion se sujetard a la Ley de Arbitraje y Mediacion y al Reglamento de
Funcionamiento del Centro de Mediacion de la Procuraduria General del Estado.

Si se llegara a firmar un acta de acuerdo total, la misma tendra efecto de sentencia
ejecutoriada y cosa juzgada y su ejecucién sera del mismo modo que las sentencias de
ultima instancia conforme lo disponen la Ley de Arbitraje y Mediacion.

En el caso de no existir acuerdo las partes suscribiran la respectiva acta de imposibilidad
de acuerdo, y la controversia se ventilara ante el érgano jurisdiccional de lo Contencioso
Administrativo de acuerdo a su competencia.

Art. 67.- Suspension de asignaciones.- En los casos que los Centros de Atencion integral
y las Casas de Acogida presenten documentacion con informacién no verificable de la
atencion brindada a las victimas y sus dependientes, como: suplantacion de identidad,
fallecimientos no inscritos, uso indebido de documento, entre otros; asi como, en
cumplimiento del debido proceso de verificarse reclamos o denuncias de las usuarias por
la atencion brindada de estas organizaciones, la Secretaria de Derechos Humanos
suspendera de forma temporal la asignacién econdémica no reembolsable hasta su debida
justificacion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los Centros de Atencion Integral o Casas de Acogida seran los Unicos
responsables de la ejecucion de los recursos publicos asignados en razon de los convenios
suscritos con la Secretaria de Derechos Humanos, y podran ser sujetos de auditorias y
control por parte de la Contraloria General de Estado.
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SEGUNDA.- Encarguese a él/la Director/a de Atencion Proteccién Especial y
Reparacion a Victimas de Violencia Explotacion, Trata, Trafico y Otros Grupos de
Atencién Prioritaria y Directores Zonales. el seguimiento de la adecuada ejecucion del
presente instrumento, asi como la coordinacion permanente con Secretaria General, a fin
de coordinar la recepcién de documentacion de las organizaciones sociales.

TERCERA. - Incorporese las reformas establecidas del presente instrumento en la Guia
Técnica para la Presentacion de Propuestas y en el Instructivo de lineamientos generales
para el manejo de los convenios con Centros de Atencion Integral o Casas de Acogida, el
cual se encuentra como anexo.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA.- Deroguese la Resolucion Nro. SDH-SDH-2019-0032-R de 16 de diciembre
de 2019; la Resolucion Nro. SDH-SDH-2020-0006-R de 02 de marzo de 2020, y todas
las normas y disposiciones de igual o0 menor jerarquia que contravengan a esta resolucion.

SEGUNDA .- Deroguese la Resolucion Nro. SDH-SDH-2021-0011-R de 22 de mayo de
2021; y el Modelo de Atencion y Protocolos para los Centros de Atencion a Nifias, Nifios,
Adolescentes y Mujeres Victimas de Violencia Intrafamiliar o Sexual, de diciembre de
2015.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

UNICA.- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su
suscripcidn, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en Quito, D.M., a los 00 dias del mes de enero de 2022.

Bernarda Ordofiez Moscoso
SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS
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ANEXO 1. CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA DEL CENTRO DE
ATENCION INTEGRAL

DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LA OFICINA

Respecto al ACCESO a la oficina del servicio:

condiciones favorables de:

Las salas de asesoria legal cuentan con

Descripcion Estado Obsg;vam Descripcion Estado Obsgrl;vaCI
Ubicacion del servicio, en N
o Limpieza
territorio
Senalizacion externo y
facilidad de ubicacion Orden
(rétulo, banner, flechas)
Accesibilidad para personas
con discapacidad Ventilacion
(ascensores, rampas)
Sillas de espera Mobiliario
- o Privacidad (auditiva
Servicio sanitario .
y visual)

Adecuada sefializacion
interna (oficinas)

Medidas de
bioseguridad

Medidas de bioseguridad

condiciones favorables de:

Las salas de atencién de trabajo social

cuenta con

Las salas de atencion de trabajo social
cuenta con condiciones favorables de:

Descripcion Estado Obsg:‘]vam Descripcion Estado Obsg:’]vam
Limpieza Limpieza
Orden Orden
Espacio adecuado Ventilacion
Rastros de humedad Mobiliario
Rotulacion de inventario P”\./aC'dad (auditiva

y visual)
Seguridad en ventanas y Medidas de
puertas bioseguridad
Medidas de bioseguridad

DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DEL CENTROS DE ATENCION
INTEGRAL

El bafio cuenta con condiciones favorables: =l bodega_cuenta conicendicianes

favorables:
Descripcion Estado Obsgrr]vam Descripcion Estado Obsgrr]vam
Bafios externos Ventilacion
Bafios internos Menaje
Limpieza Orden
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Espacio para el emprendimiento productivo:

Servicios basicos del Centro de

Atencion:
Descripcion Estado Obsgrr]vam Descripcion Estado Obsgrl;vaCI
o Agua
Ventilacion Potable/entubada
Menaje Luz
Limpieza Teléfono
lluminacion
Insumos

SEGURIDAD DE LOS CENTROS DE ATENCION INTEGRAL

Camaras de seguridad

Alarmas de seguridad

Mochila de emergencia

Boton de panico

Plan de contingencia

Extintor

Distancia del UPC
mas cercano

;Cual?

Cuenta con permiso de funcionamiento

BIENES

en condiciones favorables:

El mobiliario y material de la oficina se encuentra

La oficina cuenta suficientemente con:

Descripcion Descripcion Sl NO
Escritorios Papeleria

Sillas tipos secretaria Suministros

Sillas para visitas Tonner

Sillas de espera

Material de limpieza

Archivadores

Varios

Mesas Estado Situacional del Centro
Computadoras Propio
Impresora Convenio
Teléfono Arrendada
Fuentes de poder (UPC) Espa_(:l_o fisico

provisional
Pizarras Comodato
Carteleras
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ANEXO 2. CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA DE LA CASA DE
ACOGIDA

DE LA INFRAESTRUCTURA'Y EQUIPAMIENTO DE LA OFICINA

Las salas de asesoria legal cuentan

Respecto al ACCESO a la oficina del servicio: e i
con condiciones favorables de:

Descripcion Estado Observacion | Descripcion Estado Obse;vacm
Ubicacion del servicio, en _—
o Limpieza

territorio
Sefializacién externo y
facilidad de ubicacion Orden
(rétulo, banner, flechas)
Accesibilidad para
personas con Ventilacion
discapacidad (ascensores,
rampas)
Sillas de espera Mobiliario

- . Privacidad
Servicio sanitario ) i

(auditiva y visual)

Adecuada sefializacién Medidas de
interna (oficinas) bioseguridad
Medidas de bioseguridad

Las salas de atencién de trabajo social

Las salas de atencién de trabajo social cuentan con "
cuentan con condiciones favorables

condiciones favorables de:

de:
Descripcion Estado Observacion | Descripcion Estado Obserr]vacm
Limpieza Limpieza
Orden Orden
Espacio adecuado Ventilacion
Rastros de humedad Mobiliario
Rotulacion de inventario P“V"?lc.'dad i
(auditiva y visual)
Seguridad en ventanas y Medidas de
puertas bioseguridad
Medidas de bioseguridad

DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LA CASA DE ACOGIDA

o A El comedor cuenta con condiciones
Las habitaciones y su mobiliario se encuentran en:

favorables:
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Descripcion Estado Observacion | Descripcion Estado Obserr]vacm
Ventilacion Mesas
lluminacion Sillas
Armarios Ventilacion
Camas [luminacién
Colchon Limpieza
Cobijas

El patio cuenta con condiciones

La cocina cuenta con condiciones favorables de: i
favorables de:
L . L Observacio
Descripcion Estado Observacion | Descripcion Estado n
Espacio de
Ventilacion recreacion para
nifias/os
Espacio de
Menaje recreacion para
adultos
Lavadero Limpieza

El bafo cuenta con condiciones favorables:

La bodega cuenta con condiciones

favorables:
Descripcion Estado Observacion | Descripcion Estado Obserr]vamo
Bafios externos Ventilacion
Bafios internos Menaje
Limpieza Orden

Espacio para el emprendimiento productivo:

Servicios basicos de la Casa de

Acogida:
Descripcion Estado Observacion | Descripcion Estado Obserr]vacm
S Agua
Ventilacion Potable/entubada
: Alumbrado
Menaje Lt
publico
Limpieza Luz
lluminacion Telefono
Insumos Alcantarillado
Medidas de bioseguridad
SEGURIDAD DE LAS CASAS DE ACOGIDA
Seguridad publica o privada Camaras de seguridad
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Cuenta con cerramiento

Boton de panico

Distancia
del UPC
mas
cercano

Cerco eléctrico

Alarmas de seguridad

Plan de contingencia

Botiquin

Extintor

Mochila de emergencia

Cuenta con permiso de funcionamiento

¢Cudl?
BIENES
El mobiliario y material de la oficina se encuentra en .. .. )
s ) La oficina cuenta suficientemente con:
condiciones favorables:
Descripcion Er Buenos RZ%UI Malos | Descripcion SI NO
Escritorios Papeleria
Sillas tipos secretaria Suministros
Sillas para visitas Tonner
Sillas de espera Material de limpieza
Archivadores Varios
Mesas Estado Sltuacmna_l de la Casas de
Acogida
Computadoras
Impresora Propio
Teléfono
Fuentes de poder (UPC) )
- Convenio
Pizarras
Carteleras
Nro. De habitaciones Arrendada
Camas
Armarios e
Espacio fisico
Veladores provisional
Insumos
Veladores Comodato
Colchones
OTRAS
Tiene mascotas
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“ANEXO 5. PERFILES DEL EQUIPO TECNICO DE LOS CENTROS DE ATENCION INTEGRAL Y CASAS DE ACOGIDA

PERFIL DEL PSICOLOGO:

SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Caddigo: INTERFAZ:
Analista de Atencion en
Denominacién del Centros de Atencion
Puesto: Integral y Casas de
Acogida - Psicologo/a Nivel de Instruccion:
Nivel: Profesional C.I: Todas las
Centros de Atencion Direcciones de la
Unidad Administrativa: | Integral y Casas de Institucion. Tercer Nivel
Acogida C.E: .Ciudadeinl’a_l,
Rol: Ejecucion de Procesos Instltuuorr;\elz d[;gbllcas
Grupo Ocupacional: Equivalente al SP5: yp ) Psicoloafa. Psicolod
Valor $1212 Area de Conocimiento: SIC0 o?:'[a,’ ~sicologla
Grado: 11 inica
Ambito: Nacional
Tiempo de Tercer Nivel
Experiencia: 2 afios 6 meses
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Especificidad
de la
Realiza y brinda el acompafiamiento social a victimas de género a través de |__€Xperiencia
espacios psicoterapéuticos y da seguimiento a la victima como parte de la

restitucion de derechos de la victima. Tematica de la Capacitacion

Violencia de género, intrafamiliar y
violencia sexual

Violencia de género, intrafamiliar y violencia sexual

Denominacion de la Nivel Comportamiento
Competencia Observable

Reconoce la
informacion
significativa, buscay
coordina los datos

Ejecuta el protocolo y rutas de actuacion en los Habilidad Analitica

Centros de Atencidn Integral y Casas de Acogida Normativa n_amqulal &n (analisis de prioridad, | Medi
temas erradicacion de

de conformidad a lo establecido por la Secretaria de . X . criterio logico, sentido 0
la violencia de género. . relevantes para el
Derechos Humanos. comun)
desarrollo de programas
y proyectos.
Ofrece contencidn e intervencion en crisis, a traves - ] .
g L . . Técnicas de Ofrece guias a equipos
de la atencidn psicologica a las mujeres, nifias, . L . . . . X
s - . intervencion en crisis, Orientacion / Medi de trabajo para el
nifios y adolescentes victimas de todo tipo de X .
. . . - fases de los primeros Asesoramiento 0 desarrollo de planes,
violencia de género en Centros de Atencion Integral . S
auxilios psicologicos. programas y otros.

y Casas de Acogida.
Realiza el acompafiamiento a las victimas mediante Elaborar reportes
procesos psicoterapéuticos (individuales o Terapia individual Medi psicolégicos, técnicos o
grupales) en la recuperacion de la confianza en si P rupal y Pensamiento Critico 0 administrativos
mismas y en el desarrollo de sus potencialidades y grup aplicando el anélisis y la
recursos personales, para que puedan iniciar l0gica.
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'| procesos de cambio en su vida, sobre todo para
detener la violencia; en Centros de Atencidn
Integral y Casas de Acogida.

Analiza con los diferentes integrantes del equipo
multidisciplinario de los Centros de Atencion
Integral y Casas de Acogida, los casos especificos
con el objetivo de tener una mirada integral sobre
su posible resolucion.

Rutas de derivacion

Denominacion de la
Competencia

Nivel

Comportamiento
Observable

Conocimiento del
Entorno Organizacional

Medio

Identifica, describe y
utiliza las relaciones de
poder e influencia
existentes dentro de la
institucion, con un
sentido claro de lo que
es influir en la
institucion.

Registra todas las actuaciones tanto cualitativos
como cuantitativos, realiza informes especializados
y comparece a las audiencias, en los casos en que se
requiera

Técnicas para la
elaboracion de
informes psicologicos

Trabajo en Equipo

Medio

Promueve la
colaboracion de los
distintos integrantes del
equipo. Valora
sinceramente las ideas y
experiencias de los
demas; mantiene una
actitud abierta para
aprender de los demas.

Orientacion de Servicio

Medio

Identifica las
necesidades de las
usuarias internas o

externas; en ocasiones
se anticipa a ellos,
aportando soluciones a
la medida de sus
requerimientos.

44



5

“| Participa en las actividades de sensibilizacion y
prevencion que organicen: Centro de Atencién
Integral, Casas de Acogida, Instituciones publicas
y privadas que aporten a la erradicacion de la
violencia contra NNMA.

prevencion de

violencia, cambios de

patrones
socioculturales.

ardl

- epublica ;

e Secretaria de Derechos Humanos
o Conceptos basicos de

PERFIL DEL ABOGADO:

SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Cadigo: INTERFAZ:
Analista de
Asesoria Juridica
Denominacion del en Centros de
Puesto: Atencion Integral
y Casas de  Q
Acogida C.I: Todas las Direcciones de
e . la Institucion.
MEE Profesional C.E: Ciudadania, Instituciones
AC\Zentr_os dle I pUblicas y privadas
. .. . | Atencion Integra
Unidad Administrativa: y Casas de
Acogida
: Ejecucion de
0k Procesos

Nivel de Instruccién:

Tercer Nivel

Area de Conocimiento:

Jurisprudencia, Abogado
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Equivalente al

Grupo Ocupacional: SP5: Valor $1212

Grado: 11

Ambito: Nacional

Analiza los requerimientos formales de las
victimas de violencia de género y asesora en
el ambito judicial; en Centros de Atencidn
Integral y Casas de Acogida.

Tiempo de Tercer Nivel

Experiencia: 2 afios 6 meses
Resolucion de Casos de violencia de
género, intrafamiliar y violencia sexual y

Especificidad de la
experiencia

. : . - - . Causas.
Realiza y brinda el acompafiamiento y patrocinio legal a las victimas de género
a través de la aplicacion de la normativa nacional e internacional para la ;
restitucion de sus derechos, en los Centros de Atencion Integral y Casas de Tematica de la Capacitacion
Acogida.

Normativa legal nacional e internacional en violencia de género,
intrafamiliar y violencia sexual, causas, efectos en la victima, y en la
familia

Denominacion de la Comportamiento
Competencia Observable

Reconoce la informacion
significativa, busca y

Medio | coordina los datos relevantes
para el desarrollo de

programas y proyectos.

Habilidad Analitica
(andlisis de prioridad,
criterio logico, sentido

comun)

Debido proceso en el &mbito
civil, penal y constitucional
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Patrocina los casos de las mujeres, las nifias,
los nifios o los/as adolescentes que tomen la
decision de iniciar procesos legales;

Estandares internacionales de
derechos humanos relativos a
los derechos de la NNMA,
Derecho Constitucional, Leyes
especiales y ordinarias
nacionales

Orientacion /
Asesoramiento

Medio

Ofrece guias a equipos de
trabajo para el desarrollo de
planes, programas y otros.

Analiza con los diferentes integrantes del
equipo multidisciplinario de los Centros de
Atencién Integral y Casas de Acogida, los

casos especificos para realizar una
intervencion integral y para apelar a la
reparacion del dafio que la violencia ha
producido en las victimas;

Estandares internacionales de
derechos humanos relativos a
los derechos de la NNMA,
Derecho Constitucional, Leyes
especiales y ordinarias
nacionales

Realiza el acompafiamiento a las victimas en
los tramites judiciales y extrajudiciales y, de
requerirlo, en sus comunidades o lugares de
vivienda

Debido proceso en el &mbito
civil, penal y constitucional

Pensamiento Critico

Denominacion de la
Competencia

Medio

Nivel

Elabora reportes juridicos,
técnicos o administrativos
aplicando el analisis y la
I6gica.

Comportamiento
Observable

Conocimiento del
Entorno Organizacional

Medio

Identifica, describe y utiliza
las relaciones de poder e
influencia existentes dentro
de la institucién, con un
sentido claro de lo que es
influir en la institucién.

Registra todas las actuaciones tanto
cualitativas como cuantitativas, realiza
informes especializados y comparece a las
audiencias, en los casos en que se requiera.

Estandares internacionales de
derechos humanos relativos a
los derechos de la NNMA,

Derecho Constitucional, Leyes

Trabajo en Equipo

Medio

Promueve la colaboracion de
los distintos integrantes del
equipo. Valora sinceramente
las ideas y experiencias de
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especiales y ordinarias
nacionales

los demés; mantiene una
actitud abierta para aprender
de los demaés.

Orientacion de Servicio

Medio

Identifica las necesidades de
las usuarias internas o
externas; en ocasiones se
anticipa a ellos, aportando
soluciones a la medida de
sus requerimientos.

Ejecuta capacitaciones permanentes a todos
los profesionales del equipo de Centros de
Atencion Integral y Casas de Acogida, sobre
el marco juridico normativo se violencia de
género, intrafamiliar y sexual, y sobre los
procesos judiciales.

Transferencia de
conocimiento, ponencia,
participacion foros
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- “PERFIL DE LA TRABAJADORA SOCIAL:

SECRETARiA DE DERECHOS HUMANOQOS
DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Codigo: INTERFAZ:

Analista Atencion
en Centros de

Denominacion del -
Atencion Integral y

I Casas de Acogida - Nivel de Instruccion:
Trabajador/a Social
Nivel: Profesional

C.I: Todas las Direcciones de la

Centros de Institucién

Unidad Administrativa: | Atencion Integral y C.E: Ciudadania Inétit ciones Tercer Nivel

Casas de Acogida b N » INSELY

- = publicas y privadas

Rol: Ejecucion de
) Procesos
. .| Equivalente al SP5: < . . . .
Grupo Ocupacional: Valor $1212 Area de Conocimiento: Trabajador social
Grado: 11

Ambito: Nacional

Tiempo de Tercer Nivel
Experiencia: 2 afos 6 meses

49



{ oublica .
DS Secretaria de Derechos Humanos

Aplicacion de técnicas de trabajo social y
de campo, sensibilizacion de derechos
Especificidad de la humanos, género y sobre violencia de
experiencia género, intrafamiliar o sexual contra
mujeres, nifias, nifos y adolescentes;
Articulacion en entes publicos y privados

Ejecutar procesos de atencion a mujeres, nifias, nifios y adolescentes victimas de
violencia en Centros de Atencidn Integral y Casas de Acogida, a través de
servicios de trabajo social para lograr una proteccion integral.

Temética de la Capacitacion

Técnicas de investigacidn social y de campo, sensibilizacion de
derechos humanos, género y sobre violencia de género,
intrafamiliar o sexual contra mujeres, nifias, nifios y adolescentes;

Denominacion de la . Comportamiento
. Nivel
Competencia Observable
Reconoce la
Elabora un mapeo de las redes informacion
interinstitucionales y sociales, asi como de Habilidad Analitica significativa, busca y
servicios que pueden ser activados para la T (andlisis de prioridad, . coordina los datos
. e - Protocolos y rutas institucionales o . Medio
atencion y proteccion de las victimas, que criterio logico, sentido relevantes para el
requieran atencion a los Centros de Atencion comun) desarrollo de
Integral y Casas de Acogida programas y
proyectos.
Ejecuta la atencién inmediata, y .
L L L . ., . L Ofrece guias a
acompafiamiento a las victimas que acuden al Técnicas de investigacion, Orientacion / - . .
- . L . Mediodia equipos de trabajo
Centro de Atencién Integral y Casas de confidencialidad Asesoramiento
. i AN para el desarrollo de
Acogida, mediante la entrevista inicial y

50



5

el
lﬁ- RepuUblica
g iy

&

del Ecuador

Secretaria de Derechos Humanos

evaluacion del riesgo en que se encuentra la
victima y su familia.

planes, programas y
otros.

Realiza la exploracion del contexto familiar y
social de las victimas de violencia intrafamiliar
0 sexual, en los casos que lo ameriten; tanto en

Centros de Atencidn Integral como en Casas

de Acogida

Habilidades y disponibilidad para

el trabajo de campo

Pensamiento Critico

Medio

Elabora reportes
sociales, técnicos o

administrativos
aplicando el andlisis y
la l6gica.

Denominacion de la

Comportamiento

integral sobre su posible resolucion.

erradicacién y reparacion

. Nivel
Competencia Observable
Identifica, describe y
Elabora el informe de diagnostico social . utiliza las relaciones
: agnostico social y Normativa legal referente a . i
contra referencia a la Institucion, victima o a 9 . de poder e influencia
X ” prevencion, erradicacion y . i
su representante legal si se trata de un nifio, < Conocimiento del Entorno . existentes dentro de la
. reparacion . Medio T
una nifia o un/a adolescente. Organizacional institucion, con un
sentido claro de lo
que es influir en la
institucion.
Promueve la
: : . colaboracion de los
Analiza con los diferentes integrantes del - ;
. e . A~ distintos integrantes
equipo multidisciplinario de los Centros de Normativa legal y técnica g
- . e . . . del equipo. Valora
Atencion y Casas de Acogida, los casos referente a prevencion, Trabajo en Equipo Medio
especificos con el objetivo de tener una mirada

sinceramente las ideas
y experiencias de los
demas; mantiene una
actitud abierta para
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aprender de los
demés.

Orientacién de Servicio

Medio

Identifica las
necesidades de las
usuarias internas o

externas; en ocasiones
se anticipa a ellos,
aportando soluciones
a la medida de sus
requerimientos.

Participa en redes o coordinaciones
interinstitucionales o intersectoriales, con el fin
de facilitar la restitucion de los derechos de las

victimas y de sus hijas e hijos; en Centros de
Atencion Integral y Casas de Acogida

Protocolos y rutas institucionales
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ANEXO 6: GUIA TECNICA PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTA

ANEXO 7: RUBROS MAXIMOS ANUALES

SERVICIO CONCEPTO RUBRO
CASAS DE Remuneracion | $59.232,00 (Cincuenta y nueve mil doscientos
ACOGIDA de personal treinta y dos dolares de los Estados Unidos de
América con 00/100):
- Administradora: $ 1.300,00
- Profesional de la psicologia: $ 1.212,00
- Profesional del derecho: $1.212,00
- Profesional de trabajo social: $ 1.212,00
Alimentacién | $25.000.00 (veinte y cinco mil ddlares de los
Estados Unidos de América con 00/100).
Articulos de
cuidado $5.500,00 (Cinco mil quinientos dolares de los
personal Estados Unidos de América con 00/100).
Movilizacién
$2.750,00 (dos mil setecientos cincuenta
ddlares de los Estados Unidos de América con
00/100).
CENTROS DE Remuneracion
ATENCION de personal $59.232,00 (Cincuenta y nueve mil doscientos
INTEGRAL treinta y dos dolares de los Estados Unidos de
América con 00/100):
- Administradora: $ 1.300,00
- Profesional de la psicologia: $ 1.212,00
- Profesional del derecho: $1.212,00
- Profesional de trabajo social: $ 1.212,00
Movilizacion

$2.750,00 (dos mil setecientos cincuenta
dolares de los Estados Unidos de Ameérica con
00/100).

Direccidn: Cenerzl Robles EZ-Z3 &t

Codigo postal: 1/05
Teléfono: 597-2 2355540

AV
- Gobierno  Juntos

“1 5 del Encuentro | lo logramos




